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RESUMEN

En la Universidad Autonoma del Estado de Guerrero, el rendimiento deficiente en matematicas ha sido
identificado como un indicador de bajo nivel de comprension del conocimiento matematico en el area
de Ciencias Econdmicas. En este estudio exploratorio descriptivo de corte transversal, se examinan las
estrategias de aprendizaje académico menos utilizadas por los estudiantes y su influencia en la
reprobacién de las matematicas. muestra utilizada es no probabilistica, compuesta por estudiantes
reprobados del segundo al cuarto semestres las Ciencias Econdmicas. Se recolectaron datos utilizando
un Cuestionario sociodemografico y Cuestionarios de Estrategias de Aprendizaje. El analisis estadistico
permitié confirmar, desde una perspectiva cuantitativa, que los factores sociodemograficos estudiados
estan relacionados con la reprobacion. Ademas, se identifico que las estrategias menos utilizadas por
los estudiantes de Licenciatura en Ciencias Econdmicas son: Organizacion y Gestion del tiempo,
Analisis y Sintesis, Atencion y Memorizacion, y Busqueda y Registro de Informacién (Tomar apuntes).
Este estudio proporciona una vision detallada de las estrategias de aprendizaje académico menos
empleadas por los estudiantes de Ciencias Econémicas y su impacto en el rendimiento deficiente en
matematicas. Estos hallazgos pueden contribuir a mejorar las practicas educativas y desarrollar
intervenciones especificas para abordar las dificultades de aprendizaje en este campo.

Palabras clave: rendimiento deficiente, matematica, universidad, factores sociodemograficos

ABSTRACT

At the Autonomous University of the State of Guerrero, poor performance in mathematics has been
identified as an indicator of a low level of understanding of mathematical knowledge in the field of
Economic Sciences. This descriptive exploratory study with a cross-sectional design examines the least
used academic learning strategies by students and their influence on mathematics failure. The sample
used is non-probabilistic, consisting of failed students from the second to fourth semesters of Economic
Sciences. Data were collected using a Sociodemographic Questionnaire and Learning Strategies

Questionnaires. Statistical analysis, from a quantitative perspective, confirmed that the studied
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sociodemographic factors are related to failure. Additionally, it was identified that the least used
strategies by undergraduate students in Economic Sciences are: Time Organization and Management,
Analysis and Synthesis, Attention and Memorization, and Information Searching and Recording (Note-
taking). This study provides a detailed insight into the least employed academic learning strategies by
students of Economic Sciences and their impact on poor performance in mathematics. These findings
can contribute to improving educational practices and developing specific interventions to address
learning difficulties in this field.

Keywords: poor performance, mathematics, university, sociodemographic factors

INTRODUCCION

Convertirse en estudiantes universitarios es un reto que implica ingresar a una organizacion y a una
cultura mas compleja que las precedentes, la cual se va conociendo y aprendiendo de forma gradual.
Esto demanda tiempo e implica aceptar cambios que requieren adaptacion y reestructuracion personal,
familiar y social. Se asumen nuevas maneras de afrontar la vida, se piensa acerca de como estudiar y
aprender, como vincularse con otras personas, desde nuevos roles y relaciones que posibiliten alcanzar
la meta trazada.

A nivel universitario se destaca que el rendimiento académico de estudiantes se ha caracterizado por
bajas calificaciones lo que ha conducido a la reprobacion (rendimiento deficiente) y repeticion de
cursos escolares; lo que ocasiona una elevada tasa de rezago y un bajo indice de eficiencia terminal.

En este contexto, en las carreras y cursos asociados con ciencias basicas, tecnologia, ingenieria y
matematica, esta problematica ha sido mas evidente y se han realizado diversas investigaciones sobre
ello.

El tema del bajo rendimiento académico en general, y en las matematicas en particular, y sus

consecuencias para la desercidn escolar, ha sido investigado recientemente como punto de inflexion y

de analisis: Gonzalez-Gémez y Nufez-Pefia (2018), Hidalgo Mora y colaboradores (2019), Mello
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Roméan y Hernandez Estrada (2019), Castillo-Sanchez et al. (2020), Salcedo Montoya et al. (2020),
Muelle (2020), entre otros.

Villamizar Acevedo et al. (2020) desarrollaron una investigacion correlacional que buscé identificar la
relacion entre ansiedad matematica y rendimiento académico; Muelle (2020) destaca la condicién
social del alumno y la composicién social de su escuela como los factores que afectan mayormente el
bajo rendimiento.

Para Castillo Sanchez y colaboradores (2020), poca dedicacién al estudio de las tematicas del curso,
falta de adecuados habitos de estudio, deficiencia en conocimientos previos. Ansola Hazday y Carlos
Rodriguez (2020), encontraron que el tiempo dedicado al estudio, técnicas incorrectas, nivel de
concentracion en la asignatura de matematica.

Otras investigaciones sobre el tema aseguran que las causas estan determinadas por el desconocimiento
0 uso de estrategias de aprendizaje inadecuadas por parte de la comunidad estudiantil universitaria:
Salcedo-Montoya et al. (2020), Sanchez Hurtado y Valencia Nufiez (2021), entre otros.

Baque y Portilla-Faican (2021) resaltan que las estrategias de ensefianza y aprendizaje hoy dia van mas
alla de un plan en el cual se trazan pautas. En los momentos actuales, el docente tiene que tomar en
cuenta que los y las estudiantes se caracterizan por lo que se ha denominado una mente virtual.

Las investigaciones sobre los factores demograficos determinantes del rendimiento académico han
mostrado resultados diversos y hasta contradictorios, que impiden su generalizacion y acenttan el rol
que ejerce el contexto en su medicion (Araya-Pizarro y Avilés-Pizarro, 2020).

Cada estudiante que ingresa al sistema educativo tiene un habitus primario formado en el seno familiar,
y éste corresponde directamente a su procedencia social, por tanto, la eficacia del trabajo pedagdgico
del docente para inculcar el habitus secundario que se pretende ensefiar, esta en relacion con la
distancia del habitus de origen social del estudiante. Entonces, a las personas desfavorecidas académica

y socialmente se les exigira mas para competir con otros agentes y ocupar un lugar en el campo del

conocimiento propuesto (Bourdieu, 2007).
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El rendimiento escolar tiene relacion con el origen social del estudiante. Los jovenes que provienen de
la clase media o alta tienen mayores posibilidades de éxito, lo que significa que no tiene que ver solo
con las actitudes individuales, por lo general el peso del capital cultural tiene relacion con el capital
econdmico, esta es la reproduccion del estatus quo.

El rendimiento académico de la comunidad estudiantil también tiene relacion con el capital cultural que
la familia le ha inculcado al joven, el estudiantado que no posee un capital cultural muy elevado,
tendran dificultades en cuanto a los logros de aprendizaje.

Estudios realizados en México revelan que la materia con mas indices de reprobacion es la matematica.
La Universidad de Guadalajara reportd la reprobacion en matematicas 1l (22.50%), Matematicas |
(18.45%), Estadistica | (6.27%), Economia 1l (3.87%) y Economia | (3.13%), Estadistica Il (2.95%) y
Matematicas 1V (2.21%) (Silva Gutiérrez et al, 2012).

La reprobacién escolar representa un punto neuralgico en el que impide que se eleven los indices de
aprovechamiento en las instituciones educativas y, a la vez, su constante reincidencia en quienes se ven
afectados por este problema.

De estos planteamientos se desprendieron dos preguntas de investigacion: ;Qué factores
sociodemograficos pueden estar relacionados con la reprobacion de las matematicas del estudiantado
de la Escuela Superior de Ciencias Econdmicas de la Universidad Autonoma de Guerrero? ;Cuéles son
las estrategias de aprendizaje académico menos utilizadas por la comunidad estudiantil de Licenciatura
en Ciencias Econdmicas, que les contribuyen a la reprobacion de las matematicas y les impiden

permanecer en la institucion?

DESARROLLO
Este estudio es de tipo descriptivo correlacional, de corte transversal. En la investigacion se sigue el

paradigma mixto porque en ella se representa un conjunto de procesos sistematicos, empiricos y
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criticos que implican la recoleccion y el analisis de datos cuantitativos y cualitativos, para lograr un
mayor entendimiento del fenémeno bajo estudio (Hernandez Sampieri et al., 2014).

Para evaluar la potencial asociacion entre todas las combinaciones de las variables se aplicé el test Chi
cuadrado de Pearson. Los datos recopilados, fueron procesados en razén de la estadistica descriptiva,
con apoyo del programa IBM SPSS Stadistics V18 (Manual introductorio al SPSS Statistics Standard
Edition 18) y Microsoft Excel utilizando los estadisticos descriptivos.

Se realiz6 un muestreo no probabilistico de seleccion intencional, incluyendo la estratificacion en
relacion con rasgos de la poblacién de interés para los objetivos del estudio. En este caso los primeros
estratos fueron los estudiantes del segundo al cuarto semestres y los segundos los que hayan reprobado
matematica en alguna de sus convocatorias. Los criterios de inclusion fueron estudiantes regulares, que
accedieron a participar de la investigacion, previa firma de consentimiento informado y los de
exclusion fueron alumnos no regulares y que rechazaron participar en el estudio.

Los cuestionarios se aplicaron durante los meses de mayo y junio de 2022. En el proceso se informé a
la comunidad estudiantil sobre los objetivos del estudio, la voluntariedad de la participacion y el
manejo confidencial de la informacion con vistas al respeto ético de los resultados obtenidos. Se
tomaron muestras de la poblacién (154) de Licenciatura en Ciencias Econdmicas: 65 estudiantes, para
un 42% del total.

Para el disefio inicial de los instrumentos se identificaron los items mas acordes con el objeto de
investigacion. En un primer momento se aplico un cuestionario sociodemografico creado por el equipo
de investigacion y validado por expertos, el cual consider6 variables personales como: género, lugar de
procedencia, pertenencia a etnia, edad, estado civil, medio de transporte utilizado para ir a la
universidad, dependencia econdmica de la familia, cantidad de horas que trabajan al dia, disponibilidad
economica a la semana.

En un segundo momento se aplican cuestionarios de autoevaluacion sobre estrategias (SAP, 2022)

relacionados con estrategias de aprendizaje especificas: organizacion y gestion del tiempo, analisis y
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sintesis, atencién y memorizacién, busqueda y registro de informacién (tomar apuntes). Se aplica y
evalla a partir de una escala tipo Likert de frecuencia o repeticidn, para identificar las estrategias de
aprendizaje que no conoce la comunidad de estudiantes.

El cuestionario sociodemografico y los cuestionarios de autoevaluacion sobre estrategias se aplicaron
durante los meses de septiembre, octubre y noviembre de 2022, via correo electrénico. En el proceso se
informé a la comunidad estudiantil sobre los objetivos del estudio, la voluntariedad de la participacion
y el manejo confidencial de la informacidn con vistas al respeto ético de los resultados obtenidos.

Se utiliz6 el programa SPSS (Statistical Packageforthe Social Sciences) version 18 para Windows
(Pallant, 2020) para el disefio de la base de datos y el analisis de los mismos. Se realizd un analisis
estadistico descriptivo, frecuencias absolutas y relativas para las variables categoricas y para las
variables numéricas. Se realizaron tablas de Chi-cuadrada para examinar las asociaciones entre factores
sociodemograficos y reprobacion.

Las relaciones de las variables fueron consideradas estadisticamente significativas a un p<0.05.
Significancia estadistica. Un nivel de significancia de 0,05 es aceptable. El nivel de significancia
(también llamado alfa) es el umbral que se establece para determinar la significancia. Si el valor p es
menor o igual al nivel de significancia establecido, los datos se consideran estadisticamente
significativos.

Cuestionario sociodemografico

El instrumento fue aplicado a 65 estudiantes y muestra cdmo estd constituida la poblacion de
estudiantes de la generacion 2021-2022 de la Escuela Superior de Ciencias Econdmicas, en donde se
observa que las mujeres predominan ligeramente en la poblacion estudiantil con el 52%, mientras que
los hombres la poblacion es del 48%. Esta informacion permite asegurar que ambos géneros tienen las
mismas oportunidades y condiciones para estudiar.

Al momento de realizar la encuesta, los educandos con 18 afios constituyeron el 12% de la poblacion,

mientras que el 7% correspondi6 a los de 22 afios, 5% a los de 23 afios cumplidos, 4% y 2%
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correspondi6 a los de 24 y 25 afios, y s6lo el 8% de los alumnos dijeron tener una edad mayor a 25
afios.

El 83.3% de los estudiantes son solteros y quienes no lo son representd el 16.7%. En éstos ultimos, al
vivir una relacion en pareja se ven afectados en su desempefio académico. Estos porcentajes
sociodemograficos muestran que, al tratarse de jovenes universitarios, en su mayoria son solteros y la
actividad es el estudio.

Los jévenes que ingresaron la Licenciatura de Ciencias Econdmicas en el ciclo escolar 2021-2022, el
23% de la cohorte ademas de hablar el idioma espafiol, hablan el nahuatl, mixteco, amuzgo o tlapaneco,
entre otros. Esto muestra que 23% de la poblacion son de origen indigena.

Los alumnos, en su mayoria, son de la Region Centro (Ciudad de Chilpancingo, Guerrero) y es
comprensible porque la Escuela de Ciencias Econdmicas se ubica en esa ciudad. Asi, el 47% de los
encuestados pertenecen a esta region, el 12% de los alumnos son de la Regidn Costa Chica y también
de la Region de la Montafa, de los encuestados el 7% comentd que es originario de la Region de
Acapulco, asi como de la Region de la Sierra por lo que respecta a la Region Norte y Costa Grande
comentaron que el 4% de cada una, pertenecia a esos lugares de origen y sélo el 2% correspondio a la
Region de Tierra Caliente. Y el 5% de los alumnos encuestados se corresponde otras entidades
federativas: Ciudad de México, Estado de San Luis Potosi, y Estado de Veracruz.

Los estudiantes de la Escuela Superior de Ciencias Econdmicas indicaron, en su mayoria, 93%, que
utilizan medio de transporte publico; el resto revel6 que el medio de transporte empleado era automovil
(3%), y el 4% sefialo que se desplazaban por motocicleta, bicicleta o caminando.

El 55.6% de los jovenes encuestados buscan medios econdmicos para sustentar sus estudios, el 38%
trabaja por mas de cuatro horas diarias y 45,4% tienen una baja disponibilidad de dinero a la semana;
en estas actividades, los alumnos, invierten a la semana un tiempo considerable que ellos necesitan para

estudiar, lo que dificulta tener un desarrollo académico 6ptimo.
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Cuestionarios de autoevaluacion sobre estrategias: organizacion y gestion del tiempo, analisis y
sintesis, atencion y memorizacion, basqueda y registro de informacion

El 32,2% de los encuestados expresan que hay muchos e importantes aspectos que mejorar en su
planificacion del tiempo.

El 57% reconoce la necesidad de mejorar muchos e importantes aspectos en el conocimiento y uso de
estrategias de anélisis y sintesis.

Sumadas las puntuaciones del cuestionario: se encuentran graves dificultades en el manejo de
estrategias de memorizacién y atencién, con una puntuacion por debajo de 45, para el 29% de la
comunidad encuestada.

El cuestionario de basqueda y registro de informacion demuestra que el 51% de la comunidad
estudiantil utiliza mapas conceptuales adecuados para tomar apuntes de la informacion, recurre al
empleo de abreviaturas personales o estandarizadas, se fijan en las expresiones del profesor que ayudan
a reconocer los aspectos importantes de la leccion, al terminar la clase cotejan los apuntes tomados con
los comparieros.

Es importante sefialar que el presente estudio se realiza en el contexto de multiples investigaciones que
han profundizado en el tema del rendimiento deficiente en las matematicas relacionado con la
orientacion psicopedagogica inadecuada e ineficaz para el disefio de estrategias de aprendizaje
efectivas, orientacion que no favorece un proceso educativo desarrollador.

Hidalgo Mora y colaboradores (2019) sustentan que las causas de desercion priorizadas por los y las
estudiantes son el bajo rendimiento académico, los conocimientos previos y los habitos de estudio. Por
su parte Castillo-Sanchez et al. (2020) demuestran poca dedicacion al estudio, falta de adecuados
habitos de estudio.

Segun Chacon Vargas y Roldan Villalobos (2021), el ingreso mensual del grupo familiar presentd
correlaciones estadisticamente significativas con la nota final del curso. Las variables categdricas con

mayor incidencia fueron: el tipo de colegio (publico, privado o semiprivado) y su modalidad
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(académico, técnico, experimental bilingie), junto con la percepcion de los y las estudiantes sobre sus
dificultades en matematica en niveles precedentes.
Salcedo Montoya y colaboradores (2020) manifiestan que la mayoria del alumnado que no aprueba es
por alguna dificultad de aprendizaje dentro de las matematicas, seguida por el factor socioemocional.
En otra investigacion, Muelle (2020) expresa la preponderancia de los factores socioeconémicos, y
Gonzéalez-Gémez y Nufiez-Pefia (2018) aseguran que el bajo rendimiento en las matematicas esta
directamente relacionado con factores emocionales.
Sanchez Hurtado y Valencia Nuafiez (2021), entre muchos mas, aseveran que este fendmeno tan
expandido, estd muy relacionado con el uso (0 no) de estrategias que faciliten los procesos pedago6gicos
y didacticos de aprendizaje.
Los resultados de la presente investigacion cuentan con variables que son compartidas por estos
trabajos, sin embargo mostraron otras de caracter sociodemogréafico a través de un analisis estadistico
que estan asociadas con la reprobacién de matematicas: medio de transporte utilizado para ir a la
universidad, dependencia econémica de la familia, cantidad de horas que trabajan al dia, disponibilidad
econdmica a la semana son factores sociodemogréaficos que influyen en el desempefio académico del
estudiantado.
En cuanto a las estrategias de aprendizaje que utiliza la comunidad estudiantil reprobada, son casi
nulas, desconocen algoritmos organizados en funcidn de aprender mas y mejor.
Entre las estrategias menos utilizadas estan aquellas que pueden contribuir a que el aprendizaje y el
éxito en los examenes sean seguros para alcanzar la meta de graduarse: 1. organizacion y gestion del
tiempo, 2. analisis y sintesis, 3. atencion y memorizacion, 4. basqueda y registro de informacion (tomar
apuntes).

CONCLUSIONES

A través del presente estudio se determinan factores sociodemograficos que pueden estar relacionados

con la reprobacién de las matematicas, asi como las estrategias de aprendizaje académico menos
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utilizadas por la comunidad estudiantil de Licenciatura en Ciencias Econdmicas, que les contribuyen a
la reprobacion de las matematicas y les impiden permanecer en la institucion.
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