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RESUMEN

Con el objetivo de adaptarse a los cambios ocurridos a nivel mundial y considerando las tendencias
nacionales e internacionales, asi como los requisitos establecidos en el Marco Comin Europeo de
Referencia para las Lenguas, se propone el redisefio de un modelo de ensefianza del espafiol como
lengua extranjera para estudiantes no hispanohablantes de especialidades médicas. El objetivo de esta
propuesta es desarrollar un modelo pertinente y adecuado a las necesidades de la sociedad y de los
estudiantes, que responda a las tendencias actuales y cumpla con los estandares internacionales. En este
estudio se analizaron los aspectos positivos y las limitaciones del modelo actual, asi como los
fundamentos educativos presentes en el programa existente. Se realiz6 una revision bibliografica sobre
el tema con el fin de determinar aquellos aspectos que deben ser incluidos en el programa redisefiado.
A partir de la bibliografia consultada, se concluyé que los fundamentos para el disefio del nuevo
programa deberian abarcar aspectos filosoficos, socioldgicos, psicolégicos, pedagdgicos, didacticos y
linglisticos. En la segunda etapa de la investigacion, se tomo la decision de cambiar el nombre de la
tercera etapa del programa, denominada "Preparatoria” (posgrado), por un nombre mas pertinente y
apropiado: "Preparatoria de espafiol como lengua extranjera para especialidades médicas".

Palabras clave: Redisefio Programa de Especialidades Médicas Estudiantes no hispanohablantes

ABSTRACT

With the aim of adapting to global changes and considering national and international trends, as well as
the requirements established in the Common European Framework of Reference for Languages, a
redesign of a Spanish teaching model for non-Spanish-speaking students in medical specialties is
proposed. The objective of this proposal is to develop a relevant and suitable model that meets the
needs of society and students, responds to current trends, and complies with international standards.
This study analyzed the positive aspects and limitations of the current model, as well as the actual
educational foundations in the existing program. A literature review on the topic was conducted to

determine the aspects that should be included in the redesigned program. Based on the consulted
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literature, it was concluded that the foundations for designing the new program should include
philosophical, sociological, psychological, pedagogical, didactic, and linguistic aspects. In the second
stage of the research, the decision was made to change the name of the program's third stage, called
"Preparatoria” (postgraduate), to a more relevant and appropriate name: "Preparatory Course in Spanish

as a Foreign Language for Medical Specialties."

Keywords: Redesign, Medical Specialties Program, Non-Spanish-speaking Students.

INTRODUCCION

El mundo actual se encuentra marcado por el proceso de globalizacion, el cual ha generado crisis en
diversas esferas de la sociedad, como lo son la econémica, politica, social y sanitaria, como la crisis
originada por la pandemia de COVID-19. Ademas, se ha evidenciado cada vez mas los dafios causados
al medio ambiente, los cuales han puesto en riesgo la vida.

La desigualdad y la discriminacion representan desafios que definen al mundo actual y obstaculizan el
desarrollo. También se presentan fenémenos sociales desafiantes, tales como la inseguridad, la
violencia y la escasez y disminucion de empleos. Por otro lado, en el ambito cientifico se ha
experimentado un rapido desarrollo, con la realizacién de nuevos estudios, investigaciones constantes,
la creacion de medicamentos y terapias innovadoras, asi como la aparicion de nuevas enfermedades y
el resurgimiento de otras que estaban controladas.

En el afio 2011, se iniciaron los cursos preparatorios en el Centro de Convenciones y Servicios
Académicos, los cuales recibieron principalmente a estudiantes del continente africano y de otras
regiones del mundo. Estos cursos tenian como objetivo el estudio del idioma espafiol y la realizacion de
estudios de posgrado, ya sea en especialidades médicas o en programas de doctorado, con el propdésito
de que los estudiantes regresaran a sus paises de origen y pudieran abordar diversos problemas
cotidianos, mejorando asi la calidad de vida de la poblacién.

El programa que se implementa en esta disciplina no solo debe adaptarse a las particularidades de los

tiempos actuales, sino que también requiere actualizarse para lograr, segun Gayle (2021), un "proceso
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docente-educativo (PDE) de carécter desarrollador e investigativo, en el contexto del proceso de
ensefianza-aprendizaje cooperativo”.

El estudio realizado, permitié hallar puntos de coincidencia con lo planteado por Gayle (2021) y las
Naciones Unidas (2014) acerca de la necesidad de cambiar el modelo actuante:

» Responder a las profundas transformaciones que se producen en el mundo globalizado requiere
disponer de programas de estudio innovadores que busquen soluciones para abordar los problemas
actuales y contribuyan a formar profesionales de la salud humanistas y solidarios, en consonancia con
lo establecido en la Agenda 2030. Esto implica lograr la inclusion, la seguridad y la sostenibilidad, asi
como adoptar medidas urgentes para combatir el cambio climatico y sus efectos, y erradicar la pobreza
en todas sus formas y dimensiones.

* Responder a lo establecido por el Marco Comun Europeo de Referencia de las Lenguas, y siguiendo a
Zhen Y, quien ha propuesto el enfoque "orientado hacia la accion basada", implica un cambio desde un
programa organizado de forma lineal en una progresion de estructuras (enfoque audio oral) o de
nociones y funciones comunicativas (enfoque comunicativo), hacia un programa basado en el analisis
de necesidades y orientado a la realizacion de tareas de la vida real, construido en torno a nociones y
funciones intencionadas.

* Permitir al estudiante en el proceso de aprendizaje de la lengua extranjera alcanzar en poco tiempo un
nivel funcional en el uso del lenguaje en un contexto o situacion de comunicacion especifica,
compartiendo las condiciones del contexto en el que se utiliza la lengua.

 Afrontar la diversidad cultural y ofrecer una educacion capaz de lograr en poco tiempo un nivel de
desarrollo en el uso de la lengua que se estudia, al mismo tiempo que promueve el humanismo y la
solidaridad, valores inherentes a la profesién médica.

Estos retos llevan a formular la situacion problematica: ;Como contribuira al cambio del modelo
actuante del espafiol como lengua extranjera (ELE) para estudiantes no hispano hablantes de

especialidades médicas, pertinente y adecuado a las necesidades de la sociedad y de los estudiantes,

con calidad, que responda a las tendencias nacionales e internacionales, a los cambios que se producen
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en el mundo y a los requerimientos del Marco Comln Europeo de Referencia para las Lenguas? El
objetivo se concreta en: Redisefiar el modelo actuante de ELE para estudiantes no hispanohablantes de
especialidades médicas, pertinente y adecuado a las necesidades de la sociedad y de los estudiantes,
con calidad, que responda a las tendencias nacionales e internacionales, a los cambios que se producen
en el mundo y a los requerimientos del Marco Comun Europeo de Referencia para las Lenguas.

Se emplearon los siguientes métodos de investigacién: histérico— l6gico, para conocer la trayectoria y
evolucion que ha tenido el objeto de investigacion; enfoque sistémico, permitié sistematizar la teoria
del objeto de estudio; analitico- sintético, en la blsqueda bibliografica y para el tratamiento y
determinacion del problema que se investiga; el estudio de los documentos que se relacionan con el
objeto de investigacion, la revision de programa, orientaciones metodoldgicas y libros de texto.

El aporte consiste en el redisefio de un nuevo modelo actuante para estudiantes no hispanohablantes de
especialidades médicas, pertinente y adecuado a las necesidades de los no hispanohablantes y de la
época. La pertinencia esta en que contribuyd a dar solucién a un problema curricular.

DESARROLLO

La situacion analizada anteriormente plantea la necesidad de revisar el programa de la asignatura de
forma cooperada por parte de los profesores.
1-Revision y estudio del modelo actuante
El programa de estudio que se emplea en la actualidad fue creado por Leyva, A. y Quesada, G. (2015)
ante la urgencia de impartir docencia a médicos que realizarian especialidades médicas. En €l se tuvo
en cuenta cinco temas que se conforman a partir de una integracion coherente de los componentes de la
asignatura (comprensién, analisis, gramatica, ortografia y construccion) relacionados con el perfil
médico en la préactica.
Los objetivos generales de la asignatura

e Comprender textos de diferentes estilos funcionales a partir de obras de la literatura artistica y

cientifica en el contexto sociocultural cubano para contribuir al desarrollo de la competencia

comunicativa de los estudiantes.
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Siste
[ ]

Construir textos orales y escritos que propicien el desarrollo de la comunicacién a partir de la

correcta aplicacion de las dimensiones seménticas, sintacticas y pragmaticas.

ma de habilidades
Comprensidn de textos a partir del trabajo con los tres niveles: inteligente, critico y creador
Delimitacion de la idea central, las ideas principales y secundarias en el texto
Caracterizacion de las tipologias textuales

Empleo de las estrategias implicadas en los procesos de lectura y procesamiento de la
informacion

Utilizacion de procedimientos sindpticos: confeccion de fichas, mapas conceptuales, esquemas,

resimenes, etc.

Uso del Iéxico relacionado con las ciencias médicas

Sistema de Valores:

Se pl

Reflexién sobre la importancia de la medicina verde

Responsabilidad ante las infecciones de transmision sexual, el alcoholismo y las drogas
Desarrollo de patrones de conductas y estilos de vida adecuados

Humanismo, solidaridad e internacionalismo, valores inherente a la profesion médica

antean los objetivos de los cinco temas que conforman el programa y el sistema de conocimientos.

Aspectos positivos:

La conduccién del proceso de ensefianza- aprendizaje es coherente, a través de las diferentes
actividades permite su educacion arménica como individuos, las relaciones de cooperacion y
solidaridad, educacion en valores, posibilitan que el proceso de aprendizaje les resulte
significativo.

En los fundamentos didacticos los programas asumen el enfoque comunicativo y sus principios

como plataforma tedrica para la ensefianza de ELE. La disciplina tiene un caracter eminentemente
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practico, los estudiantes no hispanohablantes deben adquirir la competencia comunicativa en
idioma espariol para enfrentar la carrera o especialidad.

Aspectos negativos:

No se detallan los objetivos regulados por el MCERL.

No se precisan ni caracterizan los niveles de competencia comunicativa y la evaluacion de los
indicadores con que los estudiantes deben concluir su preparacion de idioma espafiol como lengua
extranjera (B1).

No se explican las diferentes modalidades de la evaluacion que se sugieren aplicar en el proceso
de ensefianza-aprendizaje: coevaluacion, heteroevaluacion.

Se hace énfasis en comprender textos de diferentes estilos, en construir textos orales y escritos, al
analisis, gramatica, ortografia y construccion, pero no se declaran objetivos y habilidades para el
desarrollo auditivo y de la lectura

No se incluye el uso de tecnologias de la informaciéon y las comunicaciones, asi como la
utilizacion de los laboratorios de idiomas.

Los fundamentos del programa aparecen dispersos y no lo suficientemente explicitos.

Se introdujeron otras especificidades a partir de Quesada Pita (2018), como hojas de trabajo para la

autogestion del aprendizaje del idioma espafiol. Estas hojas de trabajo se basan en articulos cientificos

relacionados con la especialidad del profesional de la salud no hispanohablante, adoptando una

perspectiva interdisciplinaria. A través de ellas se practican las cuatro habilidades comunicativas:

escuchar, leer, hablar y escribir. Ademas, se llevaron a cabo conferencias especializadas impartidas por

expertos del centro.

En la actualidad, el modelo en desarrollo sigue enriqueciéndose. Se han establecido las primeras diez

semanas para impartir conocimientos correspondientes a la etapa preparatoria, con el objetivo de

entrenar a los estudiantes en contenidos linguisticos y funciones comunicativas iniciales. A partir de la

semana once, se establece la conexion con la especialidad y se abordan temas como semantizacion y
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vocabulario médico, estructuras idiomaticas, comprension de textos y auditiva, ejercicios para la
interaccion comunicativa, lectura, escritura, habilidades de valoracion, argumentacion y defensa de
puntos de vista e ideas.
De acuerdo con Cisterna y colaboradores (2018) se coincide y sostiene que el redisefio del programa
para estudiantes no hispanohablantes de especialidades médicas debe ser pertinente y adecuado a las
necesidades de la sociedad, cumpliendo con altos estdndares de calidad. Se deben considerar las
caracteristicas propias de nuestra institucién, los lineamientos del nuevo modelo educativo, las
caracteristicas de nuestros estudiantes y las tendencias nacionales e internacionales en educacion
superior.
2-Fundamentos de la educacion
Después de la revision del modelo actuante, la primera tarea de investigacion consistié en determinar
los fundamentos de la educacion que se encontraban presentes en el programa.
Se tuvo en cuenta lo planteado por Oviedo (2016) respecto a fundamentos del curriculum, como “los
componentes tedricos y metodoldgicos que en el disefio curricular deben concretarse para definir y
dejar conformado el plan de estudio que regird el accionar docente-educativo y de ensefianza-
aprendizaje, por lo que determinarén el curso de la formacion de los estudiantes”.
Se consultd bibliografia que sirvié para profundizar y actualizar los conocimientos respecto al tema y
finalmente determinar los que estan en el programa. Se determinaron los fundamentos para disefiar los
programas: fundamentos filoséficos, socioldgicos, psicolégicos, pedagogicos, didacticos y linguisticos.
Fundamentos filoséficos:

e El materialismo dialéctico e histérico

e La unidad de la teoria con la practica, de lo objetivo con lo subjetivo, lo cuantitativo con lo

cualitativo
e Lateoria del conocimiento

e El lenguaje en la practica social y como socializacion del individuo
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La relacion del sujeto con el mundo material que transcurre a través de la actividad
(cognoscitiva, practica y valorativa)

Formacion integral humanista

La actividad, la comunicacion y el papel del lenguaje

Transmision de conocimientos y conservacion de la herencia cultural

Filosofia de la educacion

Preparacion del hombre para la vida y para el trabajo

Desarrollar la conciencia critica y favorecer su creatividad

Anélisis reflexivo y critico del proceso de solucion

Agente productivo de cambio y de desarrollo

Fundamentos socioldgicos:

La convivencia humana en la interdependencia, la cooperacion, la competencia y el espiritu
de responsabilidad y de solidaridad en un marco de respeto a si mismo y hacia los demas

El proceso de ensefianza- aprendizaje como una actividad social

Los sujetos como protagonistas del proceso

Las relaciones sociales dentro de la Institucién armonicamente conjugadas

Desarrollo de valores

Equilibrio entre la formacion cientifico-técnica y el pleno desarrollo espiritual del hombre
Unidad dialéctica entre el proceso de socializacion y el de individualizacion

La sociedad, la cultura y el sistema de valores

Fundamentos psicolégicos:

El enfoque historico-cultural de Vygotsky.
Relacion entre pensamiento-lenguaje y zona de desarrollo proximo (ZDP)

Caracter rector de la ensefianza para el desarrollo psiquico

El aprendizaje como actividad social y proceso de realizacién del individuo
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Potencialidades educativas en cada actividad de aprendizaje

Apropiacién de la herencia social elaborada por las generaciones precedentes

La interaccion, la socializacion y la cooperacion en el aprendizaje

Teoria de aprendizaje

El humanismo: unidad de lo afectivo y lo cognitivo

Tratamiento a las diferencias individuales

Relacion de lo interno con lo externo (interpsicoldgico con lo intrapsicoldgico)

La relacion entre personalidad, comunicacion y actividad

Aplicacion de diferentes estrategias: estrategias de comunicacion y estrategias de aprendizaje
Configurar una personalidad integrada equilibrada y arménica.

El estudio de la conducta humana en situaciones de aprendizaje

Fundamentos pedagogicos:

La unidad de la instruccién y la educacion, la teoria con la practica y los modos de actuacion
Concepciones pedagdgicas marxistas-leninistas y martianas que sustentan la pedagogia
cubana

Proceso de ensefianza-aprendizaje desarrollador

Desarrollo integral de la personalidad mediante la estructuracion de los componentes
personales y personalizados del proceso

Interaccion entre la instruccidn, la educacion y el desarrollo

Reflexion, valoracion y utilizacién del conocimiento, para generar nuevas estrategias, en aras
de transformar el desempefio

Orientacion, ejecucion y control en todas las etapas del proceso

Protagonismo en la ejecucion del proceso

Realizacién de las actividades en correspondencia con el contexto en el que interactla cada

uno, lo que favorece un rico intercambio y comunicacion
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e Los principios y caracteristicas del modelo pedagdgico que se pretende implementar
e Busqueda de soluciones a los problemas tecnoldgicos y nacionales
e Aprendizaje significativo con métodos, técnicas y estrategias dinamicas, participativas y
propiciadoras de la creatividad y la autogestion de la formacion
e La unidad entre el proceso educativo que se ofrece y los que dimanan de otras agencias
educativas de la sociedad, en un momento histérico determinado
e La formacion y desarrollo del hombre.
e Proceso de socializacion del hombre.
e El caracter condicionado y condicionante de la educacion.
e El proceso educativo: continuo y constante
e Relaciones intra y /o multidisciplinarias
e Privilegiar la intencionalidad educativa
Fundamentos didacticos:
e La competencia comunicativa. Dimensiones, habilidades comunicativas en el proceso de
ensefianza-aprendizaje de la Lengua Extranjera para y a través de la comunicacion
e La organizacion del proceso de ensefianza-aprendizaje dirigida a lograr el desarrollo de la
competencia comunicativa de los estudiantes
e El caracter comunicativo de la lengua. Sistema de tareas y acciones que se desarrollan en la
actividad
e El dominio de la lengua como medio de comunicacion a través de la actividad verbal
3-Necesidad de cambio de nombre de los estudios
Otra etapa del proyecto de investigacion consistié en revisar si era pertinente llamar posgrado a estos
estudios. Los estudios bibliograficos realizados permitieron determinar que:
e Pérez Porto (2009) plantea que el vocablo “postgrado procede del latin: el prefijo post-, que es

equivalente a “después”, y el verbo graduari, que puede traducirse como postgrado o posgrado
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es el ciclo de estudios de especializacion que se cursa tras la graduacién o licenciatura. ... Se
trata de la formacién que sigue al titulo de grado, que es la titulacién de educacion superior que
se obtiene al concluir una carrera universitaria de cuatro afios”

e Zayas Bazan (2020) considera que “se realiza una vez que el estudiante obtuvo su titulo de
Licenciatura. Por lo general, estos fomentan actividades de investigacion y actualizacion de
contenidos universitarios y se especializan en ciertas areas del conocimiento”

e Cardona Cruz (2014) razona que el postgrado es “La formacion superior avanzada que se
imparte después de una licenciatura, grado o titulo universitario, cuyo propésito fundamental es
el ejercicio especializado de una profesion, la preparacién para la docencia universitaria, la

investigacion cientifica o la aplicacion tecnologica™.

A partir de los criterios de la bibliografia consultada, se coincide que posgrado es el ciclo de estudios
de especializacion que se cursa tras la graduacion o licenciatura en el que se fomenta actividades de
investigacion y actualizacion de contenidos universitarios y se especializan en ciertas areas del
conocimiento. Sin embargo, es valido destacar que el término postgrado no es pertinente para referirse
a los estudios que se realizan en la institucién porque, aunque son graduados universitarios, realizaran
estudios para aprender espafiol pues carecen de la formacion necesaria en este idioma para cursar la
especialidad médica o el doctorado.

Se acordd proponer que el curso de aprendizaje de idioma espafiol para profesionales de la salud se
llamara “Preparatoria de espafiol como lengua extranjera para especialidades medicas”.

En etapas posteriores del proyecto de investigacion se trabajara en determinarlos objetivos, el sistema
de conocimientos, habilidades y valores, en redisefiar los libros de texto de la asignatura espafiol para
“Preparatoria de espafiol como lengua extranjera para especialidades médicas “y las correspondientes

orientaciones metodoldgicas.
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CONCLUSIONES

El estudio tedrico y empirico del programa de la asignatura reveld fortalezas y debilidades que
sirvieron de punto de partida y continuidad del proyecto de investigacion.

Se profundiz6 y actualizaron los conocimientos respecto a los fundamentos de la educacion y se
determinaron que en el programa estaban presentes aunque dispersos. Se formularon los fundamentos
para disefiar el nuevo programa de la asignatura: fundamentos filoséficos, sociolégicos, psicoldgicos,
pedagogicos, didacticos y linglisticos.

Se determino después del estudio documental de bibliografia especializada que el curso de aprendizaje
de idioma espafiol para especialidades médicas se llamard “Preparatoria de espafiol como lengua
extranjera para especialidades médicas”.
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