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RESUMEN

En relacién a la pandemia que se vive, es indispensable el involucramiento de todos los integrantes de
la comunidad educativa (docentes, autoridades y estudiantes). El proceso de ensefianza — aprendizaje
requiere del funcionamiento adecuado de elementos internos y externos para llevarse a cabo con éxito;
uno de los aspectos externos, es la presencia y participacion de los padres de familia/representantes
como elemento vital en el desarrollo de sus hijos/representados. En tal virtud, se efectta un trabajo de
investigacion que plantea como objetivo general: Identificar la participacion de los padres de

familia/representantes en el proceso educativo de los estudiantes de la unidad Educativa “Alluriquin”
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en el contexto de la pandemia Covid — 19. De ahi la ejecucion de un estudio sistematico, que combina
la investigacidn bibliografica — documental y la de campo para la comprensién de los elementos de
estudio. Con una metodologia de enfoque mixto se aplica el instrumento con preguntas tendientes a
evidenciar la participacion de los padres; los resultados demuestran que es vital contar con el respaldo
para que el rendimiento sea positivo. Finalmente, se concluye que, el apoyo de los representantes es

importante dentro del proceso ensefianza - aprendizaje.
Palabras clave: ensefianza — aprendizaje; participacion; padres; educacién
ABSTRACT

In relation to the current pandemic, the involvement of all members of the educational community
(teachers, authorities and students) is essential. The teaching-learning process requires the proper
functioning of internal and external elements to be carried out successfully; one of the external aspects
is the presence and participation of parents/representatives as a vital element in the development of
their children/representatives. As a consequence, a research work is carried out with the following
general objective: To identify the participation of parents/representatives in the student’s educational
process of "Alluriquin” educational unit in the context of the Covid-19 pandemic. Hence the execution
of a systematic study, which combines bibliographic-documentary and field research for the
understanding of the elements of study. With a mixed approach methodology, the instrument is applied
with questions aimed at evidencing the participation of parents; the results show that it is vital to have
their support in order to have a positive performance. Finally, it is concluded that the support of the

representatives is important within the teaching-learning process.
Keywords: teaching-learning, participation, parents, education.
INTRODUCCION

La presente investigacion se basa en la obtencion diagnostica y el analisis pertinente acerca de la
participacion de los padres en la educacion de sus hijos durante la pandemia generada por la COVID-

19 a nivel mundial, que dio origen en Wuhan, China, el 31 de diciembre del 2019.
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El contexto actual, generado por la existencia de una nueva pandemia mundial, conlleva, en cierta
medida, a la alteracion de muchas dindmicas, consideradas normales, la cotidianidad de los
ecuatorianos, por la situacion de confinamiento forzado y obligatorio provocada por el virus, determiné

que la educacion sea una de las areas mas afectadas porque cambio de escenario.

El sistema educativo enfrentd severos cambios a principio de la pandemia, siendo el principal, el
cambio de la educacion presencial por la educacion virtual, en donde, estudiantes, docentes,
autoridades y padres de familia han debido afrontar serias dificultades, como son los problemas de

conectividad, la falta de herramientas tecnoldgicas, el analfabetismo digital, entre otros.

“El rol de los padres en la educacion es primordial y necesario, no solo por el apoyo que pueden
transmitir, sino también para hacer sentir al estudiante que no estd solo en este proceso” (Hernandez,
2017. Disponible en https://www.uss.cl/blog). Lo antes expuesto quiere decir que, los padres deben
unir esfuerzos en pro del bienestar del estudiante, en su formacion integral, de calidad. En este sentido,
las corresponsabilidades de los padres en el proceso educativo de los hijos constituyen la clave para el
éxito educativo, si bien las ensefianzas y desarrollos de las habilidades corresponden a la labor docente,
la influencia de los padres conjuntamente con su participacién en las distintas actividades escolares,
garantiza la formacién de las personalidades, los valores, los comportamientos y las actitudes del
adolescente. Por eso, es relevante la colaboracion de las familias como garantia del Derecho a la

Educacion en las circunstancias de confinamiento del alumnado en sus casas.

Por este motivo se propone como tema de investigacion el planteado, ya que muchas veces la familia
no se implica en este proceso de ensefianza aprendizaje y otorgan solo a los docentes que se encarguen
de la educacién de sus hijos/as. Se considera necesario que los padres de familia comprendan la
importancia de participar en el proceso educativo de sus hijos/as y sobre todo en tiempo de crisis que se
ha atravesado o se puede atravesar en lo futuro. En tal virtud en la Unidad Educativa “Alluriquin”, se
ha generado un problema por la pandemia del COVID-19, ya que un porcentaje importante de familias

no cuentan con recursos tecnolégicos y los estudiantes no pueden recibir clases virtuales, como lo
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hacian de manera presencial, por otro lado, los padres de familia por varias razones no tienen tiempo de
acompanfiar en el proceso educativo. El trabajo se torna mas dificil en este tiempo de encierro por el
coronavirus, ya que se tiene que cumplir con las tareas de los hijos, tareas de la casa y del trabajo al
mismo tiempo. Por lo que se plantea la siguiente pregunta: ;Cudl es la participacion de los padres en la
educacion de sus hijos/as en la Unidad Educativa “Alluriquin” durante la emergencia sanitaria por el

COVID-19?
La Educacidn en el Ecuador por el Covid 19.

En cualquier circunstancia, la educacion debe ser una prioridad y no puede detenerse, aln mas en una
emergencia como la que se vio enfrentado el mundo por efectos de COVID-19. Garantizar este derecho
humano es el Unico camino para lograr que todos los nifios, nifias y adolescentes tengan aprendizajes

significativos, se encuentren protegidos, puedan crecer sanos y desarrollen todo su potencial.

A nivel mundial, el cierre de las escuelas afectd al 90% de estudiantes y privo de acceso a educacion a
distancia a mas de una tercera parte de los nifios y nifias en edad escolar. En Ameérica Latina y el
Caribe, el COVID-19 ha privado de continuar con su educacion presencial al 97% (137 millones) de
los estudiantes de la regién. En Ecuador, la situacién de la educacion también se ha visto afectada: el
cierre de los centros educativos fue una necesidad impostergable, los contagios y muertes crecian de
manera desmedida y se convertia en una irresponsabilidad continuar con clases presenciales; en tal
virtud, la necesidad de asumir la educacién virtual fue prioridad; esta realidad encontrd a un porcentaje
considerable de padres de familia/representantes sin la preparacion de aparatos tecnoldgicos ni

cobertura de internet para responder a la necesidad que se vivia.

Para responder a la emergencia, el MINEDUC desarroll6 el Plan Educativo “Aprendemos juntos en
casa”, priorizé el curriculo para el contexto de emergencia y cred el Portal Educativo Aprendemos
Juntos en Casa (2.800 recursos educativos y 1.9 millones de usuarios activos). En el marco de este
plan, junto con UNESCO, UNICEF, IPANC-CAB vy la OEIl, el MINEDUC ha brindado opciones de

educacion a través de radio y TV. La franja “Educa Contigo” permite llegar al 93% de hogares del pais
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con la oferta educativa del programa “Aprender la Tele” y las guias pedagogicas radiales que se

transmiten en 160 canales de TV y 1.000 estaciones de radio (Mineduc, 2020).

Es necesario difundir mecanismos por medio de los cuales todos accedan a materiales educativos que
debian desarrollarse en casa, nuevamente, bajo esta modalidad, debia surgir la participacion activa de
padres de familia/representantes quienes asumen la responsabilidad de recabar la informacion y ayudar
a los estudiantes a cumplir las tareas, haciendo el rol de docentes, sin tener (casi todos) la suficiente

experiencia ni los medios para llevar a cabo eficientemente esta tarea.

Participacion de los padres en el aprendizaje de los estudiantes de la Unidad Educativa “Alluriquin”

durante la emergencia sanitaria por Covid - 19.

Los padres, en el proceso de ensefianza — aprendizaje, tienen un rol fundamental, son los que proveen
de los recursos y materiales para llevar a cabo la educacién, pero, es indispensable, aparte de ello, que
exista una supervision y acompafiamiento muy de cerca a fin de conseguir los resultados deseados.
Muchos autores afirman que debe funcionar la trilogia Estudiante, docente, padre de familia para que
haya éxito en el accionar de inter aprendizaje. A lo largo de la modalidad virtual, este tridente se
afianz6 méas y se lo evidencia mediante la modalidad virtual. Dada la realidad a la que debian
enfrentarse y factores personales o familiares, se not6 el abandono o despreocupacion de un porcentaje
considerable de padres. Una vez que se presenta la pandemia, el rol de los padres de
familia/representantes adquiere relevancia por el hecho de que son los encargados de propiciar el buen
rendimiento y prestar todo el contingente; la familia es, sin duda, la principal fuente a la que acuden los

estudiantes para el desarrollo de su proceso educativo.
METODOLOGIA

Se considera oportuno y necesario aplicar la investigacion mixta en el presente trabajo investigativo
puesto que la investigacién mixta no reemplaza a la cualitativa y cuantitativa, sino al contrario, es un

apoyo mas para obtener informacion mas precisa.

Métodos tedricos:
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Método histdrico l6gico. - Considera que lo historico se refiere al estudio del objeto en su trayectoria

real a través de la historia, con sus condicionamientos sociales, econémicos y politicos en las diferentes
etapas, respecto a la tesis, este método permite abordar el origen, evolucién e impacto de la pandemia

en la educacion, especificamente en la Unidad Educativa “Alluriquin”.

Método analitico — sintético. — La investigacion requiere de un analisis de un acontecimiento concreto,

con el fin de poder juzgar y criticar dicho acontecimiento investigado, ademas, es necesaria la
recopilacion de una gran cantidad de informacion a partir de la aplicacion de las encuestas que se
plantearan a los padres de familia, ya que esta nos permitird extraer informacién mas amplia con el fin

de dar respuesta al problema planteado.

Método inductivo — deductivo.- El estudio que se efecta parte del estudio de la singularidad de la

Unidad Educativa “Alluriqin” y se proyecta a la generalidad de la educacion en todos los contextos;
asimismo se toma en cuenta a los Padres de Familia/Representantes de la Institucion como analisis

inicial de todos los padres involucrados en el proceso educativo.
Métodos empiricos:

Anadlisis documental.- Mediante la investigacion y andlisis de informacion en fuentes escritas sobre el

tema de la participacion de los Padres de familia/representantes de la Unidad Educativa “Alluriquin” en
el proceso educativo, debido a la emergencia sanitaria generada por el COVID-19 se realiza el analisis
de documentos que permitan estructurar el fundamento tedrico, relacionado con el contexto de los

estudiantes de Octavo Ao, a quienes se enfoca el estudio.

La observacion pedagégica.- EI método de la observacién es de gran ayuda para los docentes ya que

permite palpar de manera directa los fendbmenos, aspectos y elementos que se ponen de manifiesto en el
proceso docente educativo, teniendo en cuenta el problema de investigacion se emplea el método de
observacion pedagogica en el desempefio de los estudiantes y el respaldo de los padres de

familia/representantes en la educacion virtual producto de la pandemia por Covid — 19.
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La encuesta. - Considerada como un método empirico complementario, fundamental dentro de la

investigacién educativa, ya que permite recolectar informacién, de manera sistematica y ordenada de
una poblacion o muestra, sobre las variables consideradas en la investigacion. En el caso del presente
estudio se efectua a los estudiantes de Octavo Afio de la Unidad Educativa “Alluriquin” con el objetivo
de obtener informacién sobre la participacion de los padres de familia/representantes en el proceso

educativo.
Poblacién y la muestra:

En referencia a la Unidad Educativa “Alluriquin”, se determina como base del estudio, es decir, como
poblacién a los estudiantes de Octavo ano de Educacion General Basica Superior paralelo “E”,
conformada por 42 estudiantes y sus representantes, por tal motivo, al tener una poblacion no
numerosa, es considerable y oportuno no efectuar el célculo del tamafio de la muestra y realizar el

estudio a todos los estudiantes como parte del trabajo investigativo a toda la poblacién.
Instrumentos

El instrumento a aplicar, cuestionario, se elabora en base a una estructura que facilite las respuestas de
los involucrados en la investigacion, se plantea el objetivo, las instrucciones y el conjunto de preguntas;
posterior a la aplicacion se desarrolla la organizacion y elaboracién de graficos que permiten visualizar

de manera precisa los resultados obtenidos.
RESULTADOS

Se aplica un instrumento a los padres de familia/representantes que contienen las siguientes preguntas y

resultados:

1. Se encontraba preparado antes de la pandemia para la educacion virtual o apoyo a sus

representados en época de pandemia
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Muy Mal Muy bien

21% Bien 14%
17%
Mal
48%

Grafico 1 Preparacion antes de la pandemia
Fuente: Encuestas
Elaborado por: Teresa Soledad Bustillos Chicaiza

2. Considera que como padres respaldaron la participacion en educacion virtual de sus hijos

Siempre
10%

Nunca
26%

Casi
A veces siempre
52% 12%

Grafico 2 Respaldo de los padres
Fuente: Encuestas
Elaborado por: Teresa Soledad Bustillos Chicaiza

3. De acuerdo a su percepcion como padre de familia/representante, las metodologias aplicadas

por los docentes en la educacion virtual fueron

Muy Muy
Malas buenas
7% 22%

Malas

A45%
Buenas

26%

Gréafico 3 Metodologias aplicadas
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Fuente: Encuestas
Elaborado por: Teresa Soledad Bustillos Chicaiza

4. Considera que con capacitacion los padres pueden aportar al proceso educativo

NO SABE NO
14% CONTESTA
5%
NO
21%

Gréfico 4 Capacitacion de los padres
Fuente: Encuestas
Elaborado por: Teresa Soledad Bustillos Chicaiza

5. Durante la pandemia, en el apoyo al proceso educativo de su representado, Usted demostré un

desempefio
Muy Malo Muy Bueno
12% 28%
Malo
24%

Bueno
36%

Grafico 5 Condicion actual del desempefio
Fuente: Encuestas

Elaborado por: Teresa Soledad Bustillos Chicaiza
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6. Con aplicacion de metodologias adecuadas, como padre de familia/representante considera que

el estudiante demostrara un desempefio

Muy Malo
7%

Malo

0,
12% Muy Bueno

45%

Bueno
36%

Gréafico 6 Condicion futura del desempefio
Fuente: Encuestas
Elaborado por: Teresa Soledad Bustillos Chicaiza

Los resultados obtenidos hacen ver la realidad de los estudiantes encuestados en relacion a las
modalidades de educacion por las que atraviesan, de acuerdo a las condiciones que vividas. Se ve que
un gran porcentaje de estudiantes no se encontraban preparados para enfrentar la educacion virtual; de
esto se desprende que no haya conectividad en ciertos sectores; ni tampoco existe la capacitacion para

trabajar con una modalidad que era desconocida por casi la totalidad de los estudiantes.

Por otro lado, en relacion al respaldo de los padres, se puede apreciar que es escaso, posiblemente los
padres, por sus ocupaciones para obtener ingresos y el sustento familiar, descuidan el desempefio,
escolar, cargan toda la responsabilidad a la Institucion Educativa y a los Docentes; sin embargo, los
encuestados prevén que con capacitacion de la responsabilidad que implica el respaldo de los
representantes se pueden conseguir mejores resultados. Finalmente, las preguntas abordan la
percepcion actual y futura del desempefio académico de los estudiantes, la misma que, condicionada a

la debida preparacion puede mejorar ostensiblemente.

PROBLEMATICA QUE SE RESUELVE
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Se detecta que la carencia del respaldo de padres de familia/representantes es un indicador muy
importante para el rendimiento académico. Los resultados obtenidos hacen ver la realidad de los
estudiantes encuestados en relacion a las modalidades de educacion por las que atraviesan, de acuerdo a
las condiciones vividas. Se colige segun la investigacion bibliografica y de campo que un gran
porcentaje de estudiantes no se encontraban preparados para enfrentar la educacion virtual; de esto se
desprende que no haya conectividad en ciertos sectores; ni tampoco existe la capacitacion para trabajar
con una modalidad que era desconocida por casi la totalidad de los estudiantes, asi como un incipiente

aporte en la participacion de los padres de familia/representantes.

Los padres deben sensibilizarse con los cambios educativos de los hijos e identificar claramente los
momentos del desarrollo en que se encuentran para apoyarlos adecuadamente. Cuando se dispone de
los datos de la situacion actual y la informacidn de la importancia del acompafiamiento de los padres en
el proceso educativo es importante el disefio de ciertas actividades que sugieren formas de
acompafiamiento de los padres hacia los estudiantes, como, por ejemplo: Aprendiendo Juntos,

Démonos tiempo, Evaluémonos entre nosotros.
CONCLUSIONES

El proceso educativo requiere que confluyan varios elementos para que se lleve a cabo de una forma
adecuada; uno de los que no se pone mucha atencion es el referido al acompafiamiento de los
padres/representantes, mas aun, luego del periodo vivido como efecto de la pandemia en el que el

proceso educativo sufrié transformaciones radicales, de lo presencial a lo virtual.

Los resultados de la investigacion orientan al desarrollo de actividades que sirvan para el seguimiento y
funcionamiento de las actividades escolares y de familia; es importante recalcar que se puede llevar a
cabo estas actividades con la consecucion de los recursos necesarios, acceso a tecnologias,
conectividad y la predisposicion para el acompafiamiento adecuado de los padres de

familia/representantes a los estudiantes de Octavo Afo de EGB.
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