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RESUMEN

El presente trabajo se orienta hacia la fundamentacion tedrica que revela la caracterizacion
de los estilos de aprendizaje en estudiantes de espafiol como Lengua Extranjera (ELE),
como una necesidad educativa y por tanto como una necesidad social. Se refleja que para
mejorar la ensefianzay el aprendizaje en el nuevo modelo universitario actual, es necesario
conocer cudl es el estilo predominante en el aprendizaje de los estudiantes. Por lo que se
plantea como objetivo: sistematizar los fundamentos de la caracterizacion de los estilos de
aprendizaje de los estudiantes de la carrera Espafiol para No Hispanohablantes, de la
Facultad de Espafiol para No Hispanohablantes (FENHI) de la Universidad de La Habana;
como premisa del Proceso de Ensefianza- Aprendizaje del espafiol como lengua extranjera.
PALABRAS CLAVE: estilos de aprendizaje, espafiol como lengua extranjera

ABSTRACT

The present work it is oriented towards the theoretical foundation that reveals the

development of learning styles in students of Spanish as Foreign Language (ELE) as an
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educational need and therefore as a social need. It is reflected that to improve the teaching
and learning process in the current new university model, it is necessary to know what is the
predominant style in student learning. Therefore, the objective is: to systematize the
fundamentals of the characterization of the learning styles of the students of the Bachelor of
Spanish Language for Non-Spanish Speakers at the FENHI, as a premise of the teaching-

learning process of Spanish as a foreign language.

KEYWORDS: learning styles, Spanish as a foreign language

INTRODUCCION

El formidable desarrollo cientifico-tecnolégico de numerosos paises en los Ultimos afios,
extiende su mirada hacia al mundo hispanico, unido a un firme proceso de construccion
nacional, donde se reconoce el aprendizaje del idioma espafiol como una fuente de ingreso
importante para el desarrollo econémico de la nacion cubana.

A partir de la necesidad de formar en Cuba, profesionales competentes en el empleo de la
lengua espafiola como lengua extranjera, y el lugar que ocupa en la actualidad el espafiol
a nivel mundial, tal como lo sefialaron Moreno y Otero (2019), este tema resulta de especial
interés en el contexto universitario cubano actual, especificamente, para el proceso de
ensefianza-aprendizaje de la carrera Lengua Espafiola para No Hispanohablantes (LENH),
de la FENHI, Universidad de La Habana.

El tema responde al ambito de la innovacién en la educacion universitaria, orientada al
desarrollo de funciones sociales como: la formacion de un potencial humano capaz de
atender las particularidades de su tiempo y contexto en su entorno de aprendizaje, el
fortalecimiento de la autoconciencia nacional en la formacién integral del ser humano, y la
continua busqueda del perfeccionamiento de la ensefianza y el aprendizaje como proceso
intelectual a través del cual se construye y trasmite el conocimiento. Se plantea como
objetivo fundamental, sistematizar los fundamentos de la caracterizacion de los estilos de
aprendizaje de los estudiantes de la carrera Espafiol para No Hispanohablantes de la
FENHI, como premisa favorable para la ensefianza del espafiol como lengua extranjera.
Tiene un alcance nacional pues es referente tedrico para docentes, fomenta la cooperacion,
desarrolla el protagonismo y potencia la responsabilidad y busqueda de informacion.

Refiere la ensefanza del espafiol como lengua extranjera en Cuba, sus particularidades en
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la FENHI; e indaga sobre los estilos de aprendizaje de los estudiantes, conceptuacion y

principales exponentes a lo largo de la historia.

DESARROLLO

La ensefianza del espafiol como lengua extranjera (ELE).

La ensefianza del espafiol como lengua extranjera, serd siempre una prioridad para la
universidad cubana, sin dudas, uno de los logros de la Revolucién Cubana; pues constituye
un vehiculo principal de apropiacion de los conocimientos.

Resulta interesante, por su grado de importancia e impacto en la educacion superior actual,
iniciar con la reflexion de los lineamientos de la politica econdmica y social del partido y la
revolucién para el periodo 2016-20121:

V. POLITICA DE CIENCIA, TECNOLOGIA, INNOVACION Y MEDIO AMBIENTE (103, 106)
103. Continuar fomentando el desarrollo de investigaciones sociales y humanisticas sobre
los asuntos prioritarios de la vida de la sociedad, asi como perfeccionar los métodos de
introduccion de sus resultados en la toma de decisiones en los diferentes niveles, por los
organismos, entidades e instituciones.

106. Asegurar la estabilidad, el completamiento y rejuvenecimiento del potencial cientifico-
tecnoldgico de los sistemas de ciencia, tecnologia, innovacion y medio ambiente, para
retomar su crecimiento selectivo, escalonado, proporcionado y sostenible. Perfeccionar los
diferentes mecanismos de estimulacion.

El contenido de estos Lineamientos exige a la educacién superior realizar una revision profunda de
los programas de formacion y desarrollo de los profesionales cubanos y extranjeros, en
correspondencia con los nuevos escenarios y condiciones complejas que se vislumbran para las
préximas décadas del siglo XXI. Se descansa entonces que, mediante la atencién y el cumplimiento
de los Lineamientos planteados anteriormente: se prevé el estimulo al aprendizaje autbnomo y
colaborativo de los estudiantes cubanos universitarios, se asume nuevos indicadores de calidad y
eficiencia académica, y se elevan las exigencias respecto al conocimiento del idioma espafiol como
segunda lengua. (L2)

La metodologia comunicativa sera la que se encargue de que se haga hincapié en todas
las destrezas o habilidades del lenguaje (comprension y expresion oral y escrita). La
metodologia se sustenta en los enfoques actuales del “Marco comun europeo de referencia
para las lenguas (MCERL), quien delimita las capacidades que el alumno debe controlar en
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cada uno de los niveles (Al, A2, B1, B2, C1, C2) para las categorias «comprender»,
«hablar» y «escribir». La categoria «comprender» integra las destrezas comprension
auditiva y comprension de lectura; la categoria «hablar» integra las de interaccion oral y
expresion oral y la categoria «escribir» comprende la destreza expresion escrita.” Instituto
Cervantes (2018)

El trabajo interdisciplinario es uno de los pilares para la seleccion de métodos y elementos
de trabajo en el aula de ELE, ya sea en la Preparatoria como en el espafol para estudiantes
extranjeros en carreras. Como el propdésito final del aprendizaje de una lengua es el uso de
la misma, el disefio de cursos de lenguas extranjeras debe estar dirigido a la solucion de
tareas comunicativas, en las que los estudiantes puedan desarrollar las habilidades y las
estrategias necesarias para desenvolverse en las distintas esferas de la actividad humana.
De acuerdo con las particularidades de la ensefianza del espafiol como lengua extranjera,
se sugieren recomendaciones metodoldgicas derivadas de investigaciones realizadas en
este campo, como las de Fernandez (2004).

- “Atender, respetar y tomar en consideracion las opiniones de los estudiantes.

- Disefiar las tareas y materiales a partir de los intereses especificos.

- Vincular los temas tratados y el proceso de comunicacién con la vida real, con la actividad
académica y/o profesional y con el entorno politico, social y cultural.

- Responsabilizar al estudiante con su propio proceso de aprendizaje.

-Tener en cuenta las caracteristicas individuales de los estudiantes, de caracter cognitivo y
afectivo, asi como sus intereses y estilos de aprendizaje.

- Crear un clima adecuado que favorezca el desarrollo de la creatividad, la libertad para
opinar y participar en la toma de decisiones.”

El aprendizaje y la ensefianza del espafiol como lengua extranjera en la época actual han
adquirido una gran importancia, debido en gran medida, a las necesidades profesionales
derivadas de las intensas relaciones internacionales. Esto hace que el proceso de
enseflanza-aprendizaje (PE-A) de una lengua extranjera se vea cOmo un recurso que
propicia la comunicacion intercultural, donde tienen un papel importante el desarrollo de los
estilos de aprendizaje.

En el afio 2007 se reinicio en Cuba, en la Universidad de La Habana, con la creacion de la

FENHI y la aprobacién de la Licenciatura en Lengua Espafiola para No Hispanohablantes,
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el estudio de la lengua espafiola como objeto profesional. La apertura de esta carrera
(LENH) centra sus bases epistemoldgicas en los principios de la ensefianza comunicativa
de lengua, con el propoésito de preparar a los estudiantes para adecuar su discurso a las
diversas situaciones comunicativas que enfrentaran, y reflexionar sobre cémo ensefar y
como aprender una lengua extranjera. El licenciado en LENH, tiene como objeto de la
profesion la interaccion entre la lengua materna y las extranjeras, de manera que pueda
comunicarse adecuadamente en la segunda lengua extranjera. Las principales habilidades
profesionales del licenciado en espafiol para no hispanohablante son:

- ejercer como profesor de Espafiol LE en los diferentes niveles de ensefianza y, contribuir
asi a la formacion integral de sus educandos,
- procesar criticamente documentos en la lengua espafiola en el contexto donde se
desemperien profesionalmente
- facilitar la gestion de hispanohablantes en centros de atencion, fuera de su contacto de
origen.
Entre las diferentes disciplinas y asignaturas constitutivas del proceso de formacién del
Licenciado en Lengua Espafiola para No Hispanohablantes se encuentran, (tal y como lo
establece el Plan de Estudio de la carrera Espafiol para No Hispanohablantes) la disciplina
rectora Lengua y Comunicacion (LC), disciplina Estudios Linguisticos (EL) y la disciplina
Estudios Culturales (EC); el contenido de estas disciplinas refleja la necesidad de la
caracterizacion de los estilos de los estilos de aprendizaje de los estudiantes no
hispanohablantes, para el logro de sus competencias comunicativas.
Un reto del proceso de ensefianza-aprendizaje actual, Campos y Gonzélez (2015), es lograr
un proceso de ensefianza-aprendizaje cada vez mas adecuado a las caracteristicas
individuales de los estudiantes, sin embargo, en la practica educativa se ha constatado que
los estudiantes de FENHI no son conscientes de la manera en cémo aprenden para
alcanzar sus metas como aprendices. Esta situacién evidencia una contradiccion entre la
realidad de tal proceso y su estado deseado, de ahi que se convierte en un problema social
la necesidad de prestar mayor atencion a la caracterizacion de los estilos de aprendizaje
de los estudiantes, dentro del proceso de ensefianza-aprendizaje en ELE como una de los
retos de la educacién superior actual.

La caracterizacion del desarrollo de los estilos de aprendizaje en estudiantes de ELE
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En los ultimos afios se ha sido testigo de grandes transformaciones educativas en la
ensefianza superior y particularmente en el campo de la ensefianza de lenguas extranjeras,
donde ha ocurrido una reinterpretacion de los modelos tedricos que modifican la concepcion
del proceso de ensefianza-aprendizaje. En este sentido, se reconoce que el estudiante
posee diversidad de saberes y de vias de aprender una lengua extranjera. Los estilos de
aprendizaje y su desarrollo en la ensefianza de ELE ha sido un tema muy tratado por lo que
se cuenta con una amplia bibliografia.

Numerosos autores adoptan diferentes puntos de vista al concebir el concepto de estilos
de aprendizaje.

(Kolb, D. 1984:52), (Dunn y Price, 1985; Keefe, J. 1988:40) vinculan el problema de los
estilos de aprendizaje con la personalidad del discente), (Schmeck, R.1988:80), (Sternberg,
R. 1997:116), se destacan algunos clasicos como Felder y Silverman (citado por Cabrera,
2004), Kolb (citado por Navas, 2004), Honey y Munford (citados por Navas, 2004), Alonso,
Gallego y Honey (citados por Navas, 2004), Sperry, Mclean, Hermann y Verlee (citados por
Cabrera 2004), Marton, Svensson y Saljé, y Entwuistle y Ramsden (Citados por Aguilera
2007)

En la actualidad, desde nuestro contexto, los estilos de aprendizaje cobran gran importancia
en la ensefianza especial, Gayle (2003), Aguilera (2007), Cobas (2008) en la ensefianza
del Espafiol como lengua materna, en el marco de la ensefianza de lenguas extranjeras en
la ensefianza del Inglés con fines especificos y con una visién holistica de cuatro
dimensiones de estilos de aprendizaje y el objetivo de superar el enfoque cognitivista:
Cabrera y Farifias (2004).

¢, Qué son los estilos de aprendizaje?

Kolb (1984:52) incluye el concepto dentro de su modelo de aprendizaje por experienciay lo
describe como “algunas capacidades de aprender que se destacan por encima de otras
como resultado del aparato hereditario, de las experiencias vitales propias, y de las
exigencias del medio actual”.

Para autores como Dunn y Price (1985:12) los estilos de aprendizaje reflejan “la manera en
gue los estimulos basicos afectan a la habilidad de una persona para absorber y retener la

informacion”.

Articulo de acceso abierto distribuido bajo los términos de la licencia Creative Commons
Reconocimiento-NoComercial 4.0 Internacional (CC BY-NC 4.0), que permite su uso, distribuciony
reproduccion en cualquier medio, siempre que el trabajo original se cite de la manera adecuada.

92



CIENCIAS PEDAGOGICAS ISSN: 1605 -5888  RNPS: 1844

: - _ V.16. No.2 (mayo-agosto), Afio 2021, 4ta Epoca.
Revista electronica cientifico-pedagégica Pags. 87-98

Guild y Garger (1985:85) definen los estilos de aprendizaje como “las caracteristicas
estables de un individuo, expresadas a través de la interaccion de la conducta de alguien 'y
la personalidad cuando realiza una tarea de aprendizaje”.

Para Schmeck (1988:80), sin embargo, un estilo de aprendizaje, “es simplemente el estilo
cognitivo que un individuo manifiesta cuando se enfrenta a una tarea de aprendizaje, y
refleja las estrategias preferidas, habituales y naturales del estudiante para aprender, de
ahi que pueda ser ubicado en algun lugar entre la personalidad y las estrategias de
aprendizaje, por no ser tan especifico como estas ultimas, ni tan general como la primera”.
Keefe, (1988:40) propone asumir los estilos de aprendizaje en términos de “aquellos rasgos
cognitivos, afectivos vy fisioldgicos, que sirven como indicadores relativamente estables de
coémo los discentes perciben, interaccionan y responden a sus ambientes de aprendizaje”.
Hasta aqui se han revisado diferentes definiciones del concepto estilo de aprendizaje. La
autora refleja la posicion teodrica, origen y evolucién del concepto estilos de aprendizaje
desde diferentes autores. Se observa una diversidad de modos de aprender de los
estudiantes en los que intervienen elementos psicolégicos, pedagdgicos, socioldgicos,
fisicos y fisiologicos. En cuanto a los ultimos (fisiolégicos), sera el investigador clasico Keefe
(1988), quien, a diferencia de los autores anteriores, se refiere a este rasgo importante,
arraigado a la personalidad del alumno, sus emociones, intereses y necesidades. Razon
por la cual la autora asume y se acoge al concepto de estilos de aprendizaje de Keefe
(1988), sostenida en que son rasgos indispensables para el desarrollo de las competencias
comunicativas de los estudiantes no hispanohablantes. Como fundamentacion de la
postura de la autora y relacionado con lo planteado, Cobas (2008) sefialo:

“las condiciones fisiol6gicas estan asociadas a elementos biolégicos, considerados desde
la concepcidn teodrica histérico cultural, como premisas del desarrollo de la personalidad,
que no se pueden desestimar, pues tienen un matiz peculiar en cada ser humano” (p.17).
Se considera importante ademas, exponer la propuesta de Alonso y Gallego (1994), ya que
conciben el proceso de aprendizaje como un proceso ciclico que implica los 4 estilos de

aprendizaje basicos:
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a) “Estilo de Aprendizaje Activo: las personas con preferencia alta en este estilo
destacan por una serie de habilidades o competencias como es la capacidad de descubrir
nuevas informaciones o resultados, para generar ideas nuevas.

b) Estilo de Aprendizaje Reflexivo: Las personas que destacan en este estilo suelen ser
mas receptivas y exhaustivas en sus analisis. Destacan también por su capacidad de
observacion, por su trabajo detallista y cuidadoso.

C) Estilo de Aprendizaje Teorico: Las personas definidas por este estilo se caracterizan
por ser mas metddicas, estructuradas, con un pensamiento légico y critico.

d) Estilo de Aprendizaje Pragmatico: Las personas con preferencia por este estilo de

aprendizaje tienden a ser mas directas, realistas, objetivas y eficaces en sus actuaciones.”

En su analisis, los cuatro tipos, activo, reflexivo, tedrico y pragméatico son facilmente
identificables y aplicables a estudiantes, actividades o métodos de la ensefianza de ELE.
“En el d&mbito educativo, es preciso tener en consideracion que no todos los estudiantes
aprenden de la misma manera, por lo que conocer su estilo de aprendizaje es beneficioso
para que el docente pueda mejorarlo y aprovechar mejor su potencial “Ruiz (2007). Se
entiende que para lograr que el alumnado desarrolle una actividad intelectual creativa, es
imprescindible conectar con sus intereses, estimular sus pensamientos, propiciar la critica,
la reflexién, y sobre todo, desde un contexto social, grupal y particular.

Los estilos de aprendizaje en ELE

El tratamiento de las formas particulares de aprender de los estudiantes no
hispanohablantes y la integracién de los estilos de aprendizaje en la didactica de ELE,
potencian al proceso de ensefianza-aprendizaje y en este sentido constituye una necesidad
educativa social.

Uno de los conceptos que se esta abriendo paso en la literatura de ELE estos ultimos afios
es el de estilo de aprendizaje. Paso (2011) sefialo:

“En un inicio, el énfasis se centré en los métodos y estilos particulares del profesor. Sin
embargo, a partir de las dos ultimas décadas del siglo XX gané terreno la idea de que
también los estudiantes tienen un estilo de aprendizaje y que ese estilo es relevante en

cuanto al resultado final de todo el proceso de ensefianza” (p.13).
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Resulta significativo para la ensefianza del ELE, el estudio de los estilos de aprendizaje,
orientados a potenciar el conocimiento de “la forma especifica de aprender, en que como
resultado del desarrollo de la personalidad se manifiesta la combinacién de componentes
afectivos, cognitivos y metacognitivos durante el proceso de interiorizacion de la experiencia
historico social; el que tiene un caracter gradual, consciente y relativamente estable para
aprender a sentir, pensar y actuar” (Aguilera,2007, p.11). La formacién del espafiol como
lengua extranjera, refleja que el desarrollo de la competencia en comunicacion linguistica
supone un aprendizaje para la vida, y los estilos de aprendizaje de los estudiantes no
hispanohablantes sirve de base a la formacién del conocimiento racional.

Los estilos de aprendizaje en la didactica de ELE permiten adquirir un sistema de
conocimientos integral y sistémico, asi como un conjunto de habilidades y habitos, que
capacite a los estudiantes para el ejercicio de la profesion en los diversos campos y esferas
de actuacion especializada. “En consonancia con estas habilidades se encuentran el
analisis critico y creador de los conocimientos adquiridos en el estudio de ELE” Calzada y
Hernandez (2011), donde desempefian un papel fundamental los estilos de aprendizaje,

para lograr una transformacion cualitativa de la practica educativa.

Se ha demostrado en investigaciones anteriores, Cabrera (2004), que el proceso de
enseflanza-aprendizaje centrado en la identificacion de los canales sensoriales,
desarrollado dentro del marco de la ensefianza comunicativa de la lengua, permite a los
docentes propiciar un marco adecuado para la practica de los aspectos formales de la

lengua en el contexto de la comunicacion.

Segun Kolb (1984), no hay un estilo cognitivo mejor que otro y, en consecuencia, no hay un
estilo de aprendizaje mejor que otro. Un estudiante debe practicar estilos de aprendizaje
distintos al suyo, y el ensefiante es el responsable de determinar su eficacia, es decir, este
los debe conocer y usarlos o adaptarlos segun el contexto y la circunstancia.

Paso (2011) marca que la funcion es dotar al aprendiente de un mayor conocimiento sobre
Su propio proceso de aprendizaje, y al ensefiante de las tendencias cognitivas de sus
estudiantes. Ademas, Kolb (1984) sefial6 que “lo importante no es centrarse en un estilo,
sino someter al estudiante a todos, incluso a aquellos que en principio no se adecuan a su

perfil de aprendizaje”.
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La autora analizo la dimension Estilos de aprendizaje en el Programa de Formacion de
estudiantes no hispanohablantes en Cuba, especialmente en la FENHI. Resultados de este
analisis incluyeron acciones encaminadas desde el proceso de ensefian-aprendizaje al
trabajo individual con los estudiantes, en funcion de sus especificidades y caracteristicas
individuales, en turnos de consultas desde el propio PE-A y con un caracter mas
personoldgico los turnos de trabajo educativo y las asambleas de integralidad. Desde la
creacion de la FENHI, aparejado a la actividad académica, los estudiantes participaron en
diferentes actividades de extension universitaria con caracter comunitario, politico e
ideologico que reflejé el compromiso y la identificacion con la nueva patria cubana asumida
por los estudiantes no hispanohablantes en Cuba.

Hoy la FENHI realiza una importante recaudacion de divisas al pais a través de diferentes
modalidades: pregrado, postgrado, preparatoria, cursos por semestre y cursos cortos. De
ahi que sea una prioridad para la Facultad, mantener los estandares de calidad del proceso
de ensefianza-aprendizaje y continuar perfeccionandolo, en vistas a mejorar su objeto
social y aportarle econdmicamente al pais para el financiamiento de proyectos de gran
impacto social.

CONCLUSIONES

La caracterizacion de los estilos de aprendizaje en la educacion superior, se convierte en
una premisa para el proceso de ensefianza-aprendizaje de la ensefianza del Espafiol como
Lengua Extranjera.

La introduccion de los estilos de aprendizaje asociados a las necesidades e intereses de
los estudiantes, influye positivamente en el logro de sus competencias comunicativas; cobra
un lugar importante en la formacion del profesional con un alto nivel de capacidades

cognitivas y estrategias propias para el aprendizaje del espafiol como lengua extranjera.
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