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RESUMEN
El mundo del Siglo XXI se enfrenta a novedosas formas de vida y de adquisicion de

conocimientos que estan condicionadas por el impetuoso desarrollo de las Tecnologias de
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la Informacion y la Comunicacion y la economia del conocimiento. La rapida evolucion
tecnoldgica ha establecido un sistema de funcionamiento social que demanda cambios
educativos. Por ello, la escuela contemporanea, como institucion social, esta obligada a
propiciar nuevos escenarios a partir de las interrelaciones que se pueden establecer entre
las TIC y la Didactica. Hacia esta direccion irrumpe el presente trabajo con el objetivo de
discutir tedricamente acerca del lugar de las TIC en el PEA. Se emplearon diferentes
métodos del nivel tedrico que consintieron interpretar, sistematizar y precisar diferentes
enfoques que permitan llegar a un nivel de generalizacién acerca del lugar de las TIC en
el PEA e inferir formulaciones tedricas que fundamentan que se deban remplazar viejos
modelos tradicionales y adoptar otros que objetivamente formen a los sujetos que
demanda la sociedad del conocimiento. Los principales resultados de la discusion teérica
permiten afirmar que las TIC por si solas no provocan cambios significativos ni en la
educacion en general ni en los procesos de ensefianza-aprendizaje en particular. Hoy el
camino se debe orientar hacia la busqueda de actitudes mas realistas que de verdad
resitien las TIC como elementos curriculares y no magicos, para resolver los problemas
educativos.
PALABRAS CLAVE: proceso de ensefianza-aprendizaje, TIC, Didactica.

ABSTRACT

The world of the 21st century faces new ways of life and the acquisition of knowledge that
are conditioned by the impetuous development of Information and Communication
Technologies and the knowledge economy. Rapid technological evolution has established
a social functioning system that demands educational changes. For this reason, the
contemporary school, as a social institution, is obliged to promote new scenarios based on
the interrelationships that can be established between ICT and Didactics. In this direction,
the present work bursts in with the aim of theoretically discussing the place of ICT in the
PEA. Different methods of the theoretical level were used that allowed to interpret,
systematize and specify different approaches that allow reaching a level of generalization
about the place of ICT in the PEA and inferring theoretical formulations that support the
replacement of old traditional models and adopt others that objectively train the subjects
demanded by the knowledge society. The main results of the theoretical discussion allow

us to affirm that ICTs by themselves do not cause significant changes in education in
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general or in teaching-learning processes in particular. Today the path must be directed
towards the search for more realistic attitudes that truly reposition ICT as curricular and not
magical elements, to solve educational problems.

KEYWORDS: teaching-learning process, ICT, Didactics.

INTRODUCCION

En los ultimos afios, tanto en el ambito internacional como nacional, numerosas
investigaciones han sefalado la necesidad de una revisibn minuciosa de las nuevas
formas de ensefianza y las metodologias docentes empleadas con la integracion de las
Tecnologias de la linformacion y la Comunicacion (TIC) en las aulas universitarias, entre
las que se destacan: Area (2010), Valdivieso (2010), Padilla y Gonzalez (2013), Lopez y
Chavez (2014), Rioseco y Roig (2014), Grande, Cafon y Canton (2016) y Rodriguez
(2018), entre otros.

Teniendo en cuenta estos referentes se ha retomado la discusion alrededor de esta
necesidad, y se ha centrado el debate en el protagonismo del estudiante en el aprendizaje
y la importancia de la autonomia en el acto de aprender. La autorregulacion del
aprendizaje por parte del estudiante se convierte en un imperativo de estos tiempos. Su
implementacion involucra autoconciencia (metacognicion), automotivacién y el dominio de
habilidades conductuales.

Al decir de Colorado y Edel (2015), las TIC, como fuente y medio de aprendizaje,
constituyen una poderosa herramienta, tanto para el aprendizaje autbnomo como para
establecer colaboracién con otros y desarrollar trabajo en equipos. A esto es preciso
afladir que el empleo de ellas favorece la soluciéon de complejos problemas, la toma de
decisiones, asi como el desarrollo de un pensamiento critico, todas demandas o
exigencias educativas de la sociedad del siglo XXI a las que se necesita dar respuesta.

Es por ello que este articulo presenta como objetivo discutir te6ricamente acerca del lugar
de las TIC en el PEA. En funcién de este, se emplearon diferentes métodos del nivel
tedrico que permitieron interpretar hechos y datos, sistematizar la informacién y precisar
diferentes enfoques que permitan llegar a un nivel de generalizacién acerca del lugar de
las TIC en el PEA e inferir formulaciones teoricas que fundamentan que se deban
remplazar viejos modelos tradicionales y adoptar otros que objetivamente formen a los

sujetos que demanda la sociedad del conocimiento.
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DESARROLLO

El andlisis realizado lleva a considerar las TIC como recursos imprescindibles en la
formacion de los profesionales, en particular el de la educacion al desarrollar habilidades
que, de manera general, permitirAn a que sus futuros estudiantes puedan gestionar
informacion y convertirla en conocimientos que podran aplicar a la solucién de problemas
identificados en su realidad profesional y social y que determinaran su competencia ante
las exigencias y necesidades de la vida contemporanea.

Para comprender la importancia de la integracion de las TIC al proceso de formacién
resulta necesario partir de la definicion de este concepto. En este sentido han sido
diversos los autores que han realizado aportes, pero especificamente para el colectivo de
autores del Ciberespacio profesional, las TIC son “herramientas tedrico-conceptuales,
soportes y canales que procesan, almacenan, sintetizan, recuperan y presentan
informacion de la forma mas variada” (Ciberespacio profesional, 2011, s/p).

Esta definicion tiene como elemento distintivo la referencia a que constituyen
herramientas tedrico-conceptuales, aspecto que de alguna manera amplia su extension
no solo a soportes y canales. Esta idea llega a convertirlas en portadoras de nuevos
sistemas simbdlicos que conducen a una actuacion ética y responsable y posibilita
configurar nuevos patrones y paradigmas para la introduccion de cambios Para lograr una
integracion armonica de las TIC en el curriculo es necesario,

Como plantea Sanchez (2002), hacerlas parte del curriculo como un todo. El propio autor
se refiere a dicha integracion como el ensamble de estas de manera armonica dentro del
curriculo. En esencia, se pretende que las TIC lleguen a formar parte imprescindible del
curriculo y propicien que el modelo educativo centre su atencién en el acto de aprendizaje
y no en ellas, es decir, que el aprendizaje sea visible y las TIC invisibles.

Cabrera (2008, p. 317) define la integracion de las TIC al proceso de ensefianza-
aprendizaje (PEA) como: Proceso contextualizado, sistémico, continuo y reflexivo,
orientado a la transformacién de la practica pedagdgica y en el seno de los procesos que
conforman el PEA, con la finalidad de incorporar, armonicamente las TIC apropiadas para
satisfacer los objetivos educativos.

Es necesario tener presente que, en esta relacion, lo relevante es siempre lo educativo,

no lo tecnolégico. Las TIC no transforman por si solas el aprendizaje ni generan
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automaticamente innovacion educativa. Es el método o estrategia didactica utilizada para
su integracion, junto a las actividades planificadas, las que promueven un tipo u otro de
aprendizaje en el estudiante.

En este sentido, se coincide con el criterio de Coll (2005, p. 5) al plantear, que la novedad
educativa que ofrecen las TIC a profesores y estudiantes no son los propios recursos (que
incluyen lengua oral y escrita, lenguajes audiovisual, grafico o numeérico), sino que, a partir
de la integracion de estos sistemas simbdlicos clasicos, se puede eventualmente crear un
nuevo entorno de aprendizaje que propicie operar la informacién y transformarla.

En palabras de este autor no es en las TIC, sino en las actividades que llevan a cabo
profesores y estudiantes gracias a las posibilidades de comunicacion, intercambio, acceso
y procesamiento de la informacion que les ofrecen las TIC, donde hay que buscar las
claves para comprender y valorar el alcance de su impacto en la educacion escolar,
incluido su eventual impacto sobre la mejora de los resultados del aprendizaje.

Todo este contexto hace que la educacion universitaria enfrente grandes desafios. Con la
integracion de las TIC surgen nuevos escenarios y entornos de aprendizaje, métodos de
ensefanza, relaciones diferentes entre los componentes del proceso, modalidades de
formacion y cambios en el rol del profesor y del estudiante. Estos cambios han posibilitado
la realizacion de actividades no imaginables hasta el momento, por lo que constituye una
necesidad inmediata repensar cOmo se producen estas nuevas relaciones, para mirar con
una perspectiva diferente la educacién cubana y no continuar limitando la capacidad
mediadora que poseen las TIC para generar conocimientos.

Se considera, ademas, que existen areas en las que opera la puesta en practica de las
TIC para lograr integrarlas al PEA en la actual era digital, ellas son:

1. Informacion: identificar, localizar, recuperar, almacenar, organizar y analizar la
informacion digital, evaluando su finalidad y relevancia.

2. Comunicacion: comunicar en entornos digitales, compartir recursos con herramientas
en linea, conectar y colaborar con otros mediante herramientas digitales, interactuar y
participar en comunidades y redes; conciencia intercultural.

3. Creacion de contenido: crear y editar contenidos nuevos (textos, imagenes, videos...),

integrar y reelaborar conocimientos y contenidos previos, realizar producciones artisticas,

Articulo de acceso abierto distribuido bajo los términos de la licencia Creative Commons
Reconocimiento-NoComercial 4.0 Internacional (CC BY-NC 4.0), que permite su uso, distribuciony

reproduccion en cualquier medio, siempre que el trabajo original se cite de la manera adecuada.

157



CIENCIAS PEDAGOGICAS ISSN: 1605 - 5888  RNPS: 1844

_ — - — V.15. No.1 (enero-abril), Afio 2021, 4ta Epoca.
Revista electronica cientifico-pedagégica Péags 153-164

contenidos multimedia y programacion informatica, saber aplicar los derechos de
propiedad intelectual y las licencias de uso.

4. Seguridad: proteccion personal, proteccion de datos, proteccion de la identidad digital,
uso de seguridad, uso seguro y sostenible.

5. Resolucion de problemas: identificar necesidades y recursos digitales, tomar decisiones
al elegir la herramienta digital apropiada, acorde con la finalidad o necesidad, resolver
problemas conceptuales con medios digitales, resolver problemas técnicos, uso creativo
de la tecnologia, actualizar la competencia propia y la de otros (del Toro y Dominguez,
2016)

No obstante, en la escuela cubana actual el problema no esta solamente en el acceso a la
informacion, sino en saber buscarla, procesarla y emplearla; aspectos en los que resulta
fundamental la funcion del docente, para que el estudiante adquiera la competencia
necesaria que le permita solucionar problemas que enfrentard en su vida futura. Otra
problematica radica en las actitudes de los docentes ante el empleo de las TIC, las que en
ocasiones se convierten en un obstaculo que limita su integracion.

Diversos autores, entre los que se destaca Sachez (2002), conciben la integracion de las
TIC como el proceso de hacerlas enteramente parte del curriculo, es decir, con el
propoésito del aprender especifico en un dominio o en una disciplina curricular. De ahi que
se haya podido sistematizar que la integracion de las TIC ha sido concebida en el
contexto nacional e internacional a partir del curriculo.

Sin embargo, es criterio de los autores que el problema con las TIC va mas alla de su
simple presencia en la concepcion curricular. Este espacio puede favorecer su empleo
con una visién ideal, pero las competencias de los docentes y su concrecion en el PEA,
puede afectar considerablemente el empleo de las TIC. Se considera que el problema es
mas epistémico, se debe analizar cdmo es abordada por la teoria didactica para poder
entender la esencia del fenébmeno.

Para lograr una integracion armonica y coherente de las TIC en el curriculo escolar es
necesario partir de las principales dificultades existentes para su concrecion en el orden
epistemologico. Entre estas es preciso resaltar que, en el orden didactico, las mayores
deficiencias se han centrado fundamentalmente en que se ha transferido primero la

tecnologia y después se ha elaborado el problema que esta podria resolver.

Articulo de acceso abierto distribuido bajo los términos de la licencia Creative Commons
Reconocimiento-NoComercial 4.0 Internacional (CC BY-NC 4.0), que permite su uso, distribuciony

reproduccion en cualquier medio, siempre que el trabajo original se cite de la manera adecuada.

158



CIENCIAS PEDAGOGICAS ISSN: 1605 - 5888  RNPS: 1844

_ — - — V.15. No.1 (enero-abril), Afio 2021, 4ta Epoca.
Revista electronica cientifico-pedagégica Péags 153-164

Esta relacion ha incorporado en la discusion tedrica categorias ampliamente difundidas
como tecnologias y pedagogias emergentes, las que centran mas su atencién en la
tecnologia que en su concrecién didactica en el proceso pedagdgico, razon por la cual
diversos investigadores aun declaran que las TIC, independientemente de su potencial
instrumental y estético, son solamente medios y recursos didacticos que deben ser
movilizados por el profesor cuando necesiten resolver un problema o le ayuden a crear un
entorno diferente y propicio para el aprendizaje.

Autores como Pariente (2006) las analizan con caracter transversal en las distintas areas
instrumentales y la Comision Europea (2006) las enfatiza como parte integral de la
enseflanza de (casi) todas las materias y no como asignatura separada, analisis que
apunta a una vision interdisciplinar de las TIC en &reas y materias, por lo que vuelve a lo
curricular.

En Cuba, un elevado numero de autores identifican a las TIC como medios de
ensefanza-aprendizaje, sin embargo, se hace necesario ofrecer una mirada mas critica
teniendo en cuenta las demandas sociales en los contextos actuales.

El pedagogo cubano Chavez (s/a, p. 15) al referirse a las principales transformaciones
gue operan y su relacion con el sistema categorial de la didactica reflexiona: A pesar de
gue Cuba es un pais, quizas el de mas fuerte tradicion pedagogica en América Latina, y
gue posee una historia muy rica en materia pedagogica y didactica, hoy por hoy, se
presente, tanto en la una como en la otra, con una gran incoherencia en sus categorias
(...). Es necesario poner orden en este desorden epistemoldgico para poder decir que
poseemos una solida teoria pedagogica o didactica.

Se advierte en esta idea la preocupacion por ofrecer una respuesta desde la teoria a las
principales demandas sociales que se imponen a la escuela. Chavez (s/a, p. 9) lo
denomina “desorden epistemoldgico” y lo concreta en la afluencia de diversas tendencias
filoséficas, sociologicas, psicolégicas y su concrecidn en la pedagogia cubana vy, por
ende, en las practicas didacticas.

Este aspecto revela mayores contradicciones con la asuncion de las TIC. El propio autor
mas adelante agrega: Lo mismo ocurre con el uso de la tecnologia en la educacion. Esta
es un medio, y como tal debe apoyar a los métodos de ensefianza, pero, no puede

considerarse como un fin en si misma. Si esto ocurre llegaremos a lo que algunos
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maestros y profesores piensan que la tecnologia es el centro del proceso de la
ensefanza.

A partir de los criterios planteados, se considera que la concepcidén que establecen las
TIC solo como medio de ensefianza-aprendizaje, a pesar de ser un criterio que ya se
encuentra ampliamente generalizado, comienza a reducir las posibilidades de que estas
sean asumidas solo como medios de ensefianza-aprendizaje y se defiende la premisa de
establecer nuevas relaciones entre las TIC y el resto de las categorias del proceso.

Esta discusion teorica apunta a que la escuela contemporanea esta obligada a propiciar
nuevos escenarios a partir de las interrelaciones que se pueden establecer entre las TIC y
la Didactica, teniendo como premisa que la integracién de las TIC al PEA puede variar la
concepcidn que existe y que no solo la categoria medio es susceptible al cambio. Esto
afirmaria el caracter sistémico del cuerpo categorial didactico y ademas, apoyaria que el
problema esta en la concepcion epistemoldgica y no en la practica educativa.

Al realizar un analisis discriminante al sistema categorial actual de la Didactica, las TIC
pueden reflejar propiedades de los medios de ensefianza-aprendizaje y cumplir sus
funciones en la dinamica del PEA, pero pueden modificar el contenido, si de conocimiento
y habilidades se trata e incluso, no quedarian subordinadas al método, sino que pudieran
determinarlos y hasta tener presencia en ellos.

Estas conexiones esenciales que expresa el sistema categorial de la realidad establecen
una movilidad, una flexibilidad mutuamente relacionada que permite apreciar la presencia
de las TIC en todas las categorias del sistema categorial didactico. Desde este punto de
vista las TIC no deben ser asumidas como una categoria independiente, sino que deben
ser vistas con sentido mas abarcador e integral.

La reflexion debe apuntar a “aprender a desaprender” dejar en el cajon de lo obsoleto,
todo aquello que sirvio y ya no es valido, segun palabras de Escotet (citado por
Tunnermann, 1996). Eso es lo que se necesita para construir una concepcion que
responda a la formacién de las mujeres y los hombres acorde con las demandas del siglo
XXI.

Se parte de la idea de que las TIC no son solo medios como hasta ahora lo aborda la
teoria, pero que tampoco poseen un fundamento que permitan considerarlas como una

categoria independiente; sin embargo, si se puede asumir el criterio de que estas
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transversalizan el sistema categorial del PEA, pero para entender la esencia de este
planteamiento, resulta necesario partir de su definicion (Davila, Santander y Lépez, 2020,
p.10).

Se entiende como transversalidad de las TIC en el sistema categorial didactico a la
perspectiva epistemologica de concebirlas con funcionalidad en todo el cuerpo categorial
del PEA a partir de las exigencias sociales, lo que modifica las relaciones entre las
categorias. La transversalidad de las TIC supone abstraerse al sistema categorial y
entender como las TIC traspasan la categoria y tienen presencia en ellas. La
transversalidad apunta a un andlisis integral del PEA acorde con las demandas actuales e
implica tener una visidn sistémica, integral e integradora (Davila, Santander y Lopez,
2020, p.10).

Para asumir el sentido de transversalidad de las TIC se debe mover el debate hacia
actitudes mas realistas que las sitlen en su justa relacion y condicionamiento con el
sistema categorial didactico, por lo que se asume la modificacion de las categorias del
PEA, condicionadas por las TIC.

En el proceso de formacion se expresa la configuracion sistémica del PEA. La unidad
entre las categorias didacticas se logra con el establecimiento de relaciones internas
esenciales entre ellos y el cumplimiento de las funciones de cada elemento del sistema, lo
gue permite lograr el fin como un todo. Lo mas importante no esta en las propias
categorias, sino en las relaciones que entre ellas se establecen, asi como la
transversalidad de las TIC al interior de cada una (Davila, Santander y Lépez, 2020, p.11).
De ahi que el siglo XXI exija no asumir las relaciones esenciales de la didactica de forma
conservadora porque como sentencia Chavez (2015, p. 8): es echar vino nuevo en odre
viejo, que termina, como dice el proverbio hebreo, por poner amargo el vino, esto es:
echarlo a perder.

CONCLUSIONES

La visidbn del profesional de la educaciébn es, sin dudas, someter a vigilancia
epistemoldgica las concepciones didacticas que no respondan a las exigencias sociales
actuales. La aplicacion de las TIC en la formacién actual debe convertirse en una

herramienta para la creacién de entornos diferentes de aprendizaje y comunicacion, pero

Articulo de acceso abierto distribuido bajo los términos de la licencia Creative Commons
Reconocimiento-NoComercial 4.0 Internacional (CC BY-NC 4.0), que permite su uso, distribuciony

reproduccion en cualquier medio, siempre que el trabajo original se cite de la manera adecuada.

161



CIENCIAS PEDAGOG'CAS ISSN: 1605 - 5888  RNPS: 1844

_ — - — V.15. No.1 (enero-abril), Afio 2021, 4ta Epoca.
Revista electronica cientifico-pedagégica Péags 153-164

su fortaleza no solo esta en cuanto aporten ellas al PEA, sino en como se utilizan

didacticamente.

Se deban remplazar viejos modelos tradicionales y adoptar otros que objetivamente

formen a los sujetos que demanda la sociedad del conocimiento: mujeres y hombres que

ademas de estar comprometidos con su tiempo, sean capaces de emplear las TIC en la
solucion de los problemas que se les presenten, de ser reflexivos, responsables, criticos,

y creativos.
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