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RESUMEN

El objetivo del trabajo es diagnosticar el estado actual del seguimiento de los graduados
de la carrera de Medicina Veterinaria de la Universidad Técnica de Manabi (UTM),
mediante un estudio descriptivo en el cual se triangulan cinco fuentes: encuestas a
docentes, estudiantes, graduados y empleadores, y la aplicacibn combinada de las
técnicas del grupo focal y andlisis del campo de fuerzas a directivos y docentes. Los
resultados alcanzados arrojaron inferencias que destacan que a pesar de la voluntad
politica y el alto nivel de conciencia de la necesidad de realizar este tipo de estudios que
poseen los diferentes actores que deben involucrarse, aun es insuficiente su nivel de
conocimiento y motivacion para participar, asi como la disponibilidad de recursos
humanos, materiales y financieros basicos para apoyar el desarrollo de dicho proceso.
Los mismos constituyen punto de partida para sustentar el disefio de un modelo teérico
funcional, como producto cientifico que puede contribuir a transformar el estado actual al

estado deseado.

PALABRAS CLAVE: carreras no pedagogicas, seguimiento de graduados, educacion

superior ecuatoriana.
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ABSTRACT

The aim of this work is to diagnose the present condition of the graduated monitoring in
the Medicine Veterinarian career of the Technical University of Manabi (TUM), by means
of a descriptive study in which five sources are triangulated: surveys were applied to
teaching personnel, students, graduated and employers, so as the combine application of
focal group techniques and the analysis of the strength field to executives and teachers.
The results obtained showed inferences which demonstrate insufficient level of knowledge,
and motivation to participate, also the availability of human, material and financial basic
resorts to support the development of this process, in spite of the political will and the high
level of consciousness of the need to do this type of study and the doers involved. They
constitute a starting point to support the design of a theoretical and functional model as the
scientific product that can contribute to transform the present condition to the one desired.

KEYWORDS: non- pedagogical careers, tracking graduates, higher education in Ecuador.
INTRODUCCION

En el contexto de un mundo cambiante caracterizado por el neoliberalismo y el fenémeno
de la globalizacion, la Educacién Superior, formadora por excelencia de profesionales de
alto nivel, se prepara para hacer frente a nuevos retos, entre los que se destaca el
mejoramiento continuo de la calidad de sus procesos, resultados e impactos con vistas a

satisfacer las exigencias del mundo del trabajo en la sociedad contemporanea.

Durante los ultimos afios el crecimiento del numero de los graduados ha sido
extraordinario, lo que genera un aumento de competitividad por acceder a puestos de
trabajo y ha dado lugar a que desde las universidades se plantee la necesidad de realizar
estudios acerca de la situacion real que afrontan sus graduados cuando acceden al
mundo del trabajo: las dificultades en la busqueda de empleo, la satisfaccion de los
graduados universitarios con la formacion recibida o la adecuacion de la misma a las

necesidades del mundo del trabajo actual (Vidal, 2003).

Diferentes autores han realizado investigaciones que destacan la importancia del
seguimiento de graduados como proceso de gestion que permite evaluar la pertinencia y

calidad de los procesos universitarios para su transformacioén con vistas a satisfacer las
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exigencias del mundo del trabajo (Gaspar, Cap6 y Lombillo, 2015; Alvarez, 2016;
Guerrero, Capo y Lopez, 2016), algunas de las cuales han estado dirigidas a graduados
de veterinaria (Passarini, 2013; Passarini et al., 2014; Passarini, Rodriguez y Borlido,
2016). Por tal motivo, el objetivo del presente articulo es diagnosticar el estado actual del
seguimiento de los graduados de la carrera de Medicina Veterinaria de la Universidad

Técnica de Manabi.
DESARROLLO

Para conseguir el objetivo de la investigacion se llevd a cabo un estudio descriptivo
mediante la aplicacion de diferentes métodos y técnicas, que permitieron llegar a los
resultados finales. Entre los principales métodos teéricos empleados se encuentran: el
analisis-sintesis y la induccion-deduccién. Los métodos empiricos y técnicas de
investigacion utilizadas fueron: encuestas a docentes, estudiantes, egresados vy
empleadores y dos técnicas cualitativas de conversacion-narraciéon encuadrables en la
familia de las entrevistas grupales, pero con entidad propia, que han demostrado su
efectividad en este tipo de investigaciones al utilizarlas de forma combinada, ellas son el
grupo focal y el analisis del campo de fuerzas (de Urrutia y Gonzélez, 2003), las cuales se

aplicaron a directivos y docentes.

Finalmente, se recurrid al analisis de los resultados utilizando la triangulacién de fuentes
de diversa procedencia, lo que posibilitd la contrastaciéon de la informacién obtenida,
elevar la objetividad del andlisis de los datos y ganar una mayor credibilidad de los hechos
(Ruiz, 1999).

El procedimiento de seleccion de la muestra para determinar la distribucién de esta con
respecto a la poblacién, fue de tipo no probabilistica, que permiti6 una cuidadosa y
controlada eleccion de sujetos con posibilidad de brindar mayor informacién sobre el
problema objeto de estudio (Hernandez, Fernandez y Baptista, 2010). La misma estuvo
conformada por 2 directivos (Decano de la Facultad de Ciencias Veterinarias y Delegada al
Departamento de seguimiento a graduados de la Universidad Técnica de Manabi), 17 docentes
gue imparten las asignaturas propias de la profesion en la carrera, 27 estudiantes
matriculados en el dltimo nivel de la carrera, 60 graduados de la carrera y 5 empleadores

de las empresas donde se encuentran trabajando los graduados.
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La aplicacién de las técnicas del “grupo focal’ y “analisis del campo de fuerzas”, se llevo a
cabo con los 2 directivos (Decano de la Facultad de Ciencias Veterinarias y Delegada al
Departamento de seguimiento a graduados de la Universidad Técnica de Manabi) y un
grupo de 6 docentes que imparten clases en la carrera de Medicina Veterinaria o
funcionan como asesores en la facultad, los cuales poseen dominio sobre el tema de la

investigacion.
Resultados de las encuestas a docentes, estudiantes, graduados y empleadores

Los cuestionarios utilizados para la encuesta fueron tomados del trabajo de Gaspar
(2015) y adaptados a los intereses de la presente investigacion. Las preguntas estuvieron
dirigidas a indagar en los grupos humanos encuestados el nivel de conocimiento sobre el
seguimiento de graduados, el grado de necesidad que le otorgan a la realizacion de este
tipo de estudios y los aspectos a tener en cuenta para desarrollar el seguimiento de los

graduados.

La escala valorativa utilizada es del tipo ordinal de cinco tramos tipo Liker y para el
procesamiento de los datos se trabajo con las respuestas favorables (fraccion positiva) de
cada pregunta. Los intervalos asumidos para cualificar el comportamiento de cada
pregunta fueron los siguientes: entre 0 y 20% (Muy Bajo); entre 21 y 40% (Bajo); entre 41
y 60% (Medio); entre 61 y 80% (Alto) y entre 81 y 100 (Muy Alto).

En la tabla 1 que sigue a continuacion se presentan los resultados cuantitativos
alcanzados en tres de las preguntas cerradas, asi como los de la prueba de comparacién
de proporciones entre los grupos de encuestados, para lo cual se aplicé la décima Chi
cuadrado correspondiente para detectar posibles diferencias significativas (p < 0,1)
(Martinez y Santana, 1989).

Tabla 1.Resultados de las encuestas a docentes, estudiantes, graduados y empleadores

Resultados de la

Prequntas Proporcion | Proporcion | Proporcion | Proporcion décima
9 Docentes | Estudiantes | Graduados | Empleadores | Chi
P-valor

Cuadrado
1-N|Ve'| _ de 0,182 0,152 0,082 02 2,48 0,4797
conocimiento
2.Grado  de | gza 0,67 0,63 0,60 017 |09819
necesidad
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3.Aspectos a considerar para el seguimiento de graduados

3.1. Influencia
de los
aspectos
normativos
3.2. Nivel de
preparacion
para enfrentar
las exigencias
del mundo del
trabajo

3.3. Nivel de
desarrollo de
competencias
generales
3.4. Nivel de
desarrollo de
competencias 0,822 0,782 0,802 1,002 1,36 0,7146
propias de su
profesion
3.5.Factores
que limitan su 0,592 0,372 0,432 0,802 4,58 0,2051
desemperfio

Leyenda:
- Letras iguales no hay diferencias significativas entre las proporciones observadas para cada

0,822 0,932 0,822 1,00% 2,84 0,4167

0,762 0,81% 0,83? 1,00% 1,58 0,6636

0,822 0,632 0,78% 1,00 4,54 0,2090

una de las muestras para un nivel de confianza del 90%.

- Letras diferentes existen diferencias significativas entre las proporciones observadas para

cada una de las muestras para un nivel de confianza del 90%.

Fuente: Elaboracion propia.
El analisis de los resultados de la pregunta referida al nivel de conocimiento sobre el
seguimiento de graduados arroj6 que los docentes, estudiantes, graduados vy
empleadores encuestados poseen un nivel muy bajo. El procesamiento estadistico de
estos resultados para una probabilidad del 90% permiti6 comprobar que no existen

diferencias significativas entre los grupos humanos encuestados.

El analisis de los resultados de la pregunta referida al grado de necesidad que le otorgan
a la realizacién de estudios sobre el seguimiento de graduados revelé que los docentes,
estudiantes y graduados encuestados perciben un grado alto y los empleadores un grado
medio de necesidad de llevar a cabo este tipo de estudios. El procesamiento estadistico
de estos resultados para una probabilidad del 90% permiti6 comprobar que no existen

diferencias significativas entre los grupos humanos encuestados.
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El analisis de los resultados a la pregunta relacionada con los aspectos fundamentales a
tener en cuenta para desarrollar el seguimiento de los graduados, arrojo niveles altos y
muy altos a favor de tener en cuenta los aspectos en el orden que se describen a
continuacion: influencia de los aspectos normativos; nivel de desarrollo de competencias
propias de su profesion; nivel de preparacion para enfrentar las exigencias del mundo del
trabajo; nivel de desarrollo de competencias generales. En el caso del aspecto referido a
factores que limitan su desempefio los niveles de valoracion fueron bajos y muy bajos por
parte de docentes, estudiantes y graduados, y altos por parte de los empleadores, siendo
esté el menos valorado. El procesamiento estadistico de estos resultados para una
probabilidad del 90% permiti6 comprobar que no existen diferencias significativas entre

los grupos humanos encuestados.

Resultados de la aplicacion combinada de las técnicas del “grupo focal” y “analisis del

campo de fuerzas”

El estado actual de la carrera de Medicina Veterinaria se caracteriza por el aumento de la
exigencia de mejoras en la formacion del Médico Veterinario de la UTM y la deteccién en
estudios previos de algunas falencias, la insuficiente relacién teoria — practica durante los
estudios, la no existencia de planes de formacién continua para los graduados y
graduados que no se desempefian en campos propios de la profesién. Por otra parte,
aunque se cuenta con procedimientos para conocer el estado actual de la formacion,
adaptacion y utilizacion de los graduados de la carrera en relacion a los requerimientos
del mundo del trabajo los mismos no estan convenientemente integrados y se aprecia

insuficiencia en su sustentacioén tedrica.

El estado deseado es: de un producto cientifico que sustenten teéricamente y orienten el
proceder metodolégico para integrar las acciones que contribuyan a mejorar el
conocimiento de los requerimientos del mundo del trabajo: en qué medida el proceso de
formacion responde a esos requerimientos; qué elementos caracterizan la utilizacion de
los graduados y como consecuencia propiciar el fortalecimiento de la vinculacion

universidad-mundo del trabajo para solucionar las falencias encontradas.
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Para lograr la transformacion del estado actual al estado deseado, se define como cambio
necesario: Disefio de un modelo tedrico funcional para el seguimiento de graduados de la
carrera de Medicina Veterinaria que contribuya a mejorar la relacion universidad-sociedad.
Aplicando la técnica del grupo focal con los directivos y docentes seleccionados se
determinaron las fuerzas impulsoras y las fuerzas restringentes. Las primeras constituyen
las potencialidades que se presentan para el seguimiento de los graduados de la carrera
de Medicina Veterinaria, mientras que las Ultimas expresan sus limitaciones. Los
resultados que arrojé se muestran a continuacion

Tabla 2. Resultados de la aplicacién del grupo focal y el analisis de campo de fuerzas.

FUERZAS IMPULSORAS | FUERZASRESTRINGENTES |

e Conciencia de la necesidad del|e Poco conocimiento sobre seguimiento de
seguimiento de graduados y de la graduados
vinculaciéon entre los componentes | ¢ Poca comunicacion entre universidad,
académicos y laborales graduados y empleador
e Apoyo institucional al proceso e Se reduce el seguimiento al control de datos que
e Encuentros de graduados y cursos de no se revierten en la mejora de los procesos.
actualizacion e Poco interés de los graduados en ingresar sus
e Coincidencia en los aspectos a datos al sistema
considerar para el seguimiento de | e Poco interés de los graduados en participar
graduados como miembros de los estamentos universitarios
e Existencia de un Sistema de |e Escaso apoyo financiero a los encuentros de
seguimiento de graduados graduados
¢ Falta de personal para el ingreso de los datos de
los graduados al sistema
¢ Insuficiente vinculaciéon entre los componentes
académicos-laboral

Fuente: Elaboracion propia.
Los resultados alcanzados con el analisis del campo de fuerzas se sometieron a la
consideracion del grupo para valorar el cambio propuesto desde ambas posiciones: a
favor y en contra. Estos resultados se convirtieron en un punto de partida para la
formulacién de las acciones a realizar para minimizar el impacto de las fuerzas
restringentes y maximizar el efecto de las fuerzas impulsoras.

Resultados integrados del estudio diagnostico.
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Los resultados alcanzados se sometieron a una triangulacién, lo que posibilitd la

contrastacion de la informacién obtenida mediante diversas fuentes de procedencia a

partir de los criterios emitidos por los directivos, docentes, estudiantes, graduados y

empleadores, asi como, con las posiciones teoricas de diferentes autores que tratan el

tema, identificAndose las siguientes inferencias:

No obstante, la existencia de una voluntad politica de los directivos de la Universidad
Técnica de Manabi en general, y de la Facultad de Ciencias Veterinarias en particular,
para desarrollar el seguimiento de graduados, asi como un alto nivel de conciencia de
su necesidad como herramienta para evaluar la pertinencia y calidad de los procesos
universitarios para su transformacién con vistas a satisfacer las exigencias del mundo
del trabajo, aun es insuficiente el nivel de conocimiento que poseen los diferentes
actores y la disponibilidad de recursos humanos, materiales y financieros basicos para
apoyar el desarrollo de dicho proceso, resultados estos que concuerdan con los

alcanzados por Passarini (2013) y Gaspar (2015) en sus investigaciones.

La Universidad Técnica de Manabi dispone de un Sistema de Seguimiento de
Graduados tal como establece en el articulo 142 la Ley Organica de Educacion
Superior de la Republica del Ecuador (Asamblea Nacional de la Republica del
Ecuador, 2010), asi como lleva a cabo encuentros de graduados y cursos de
actualizacion, sin embargo, dicho sistema se reduce al control de datos que no se
revierten en la gestion institucional, de forma que puedan mantener un mejoramiento
continuo de la calidad de sus procesos, resultados e impactos, entre los que se
destaca la formacion, adaptacion y utilizacién de los graduados (Guerrero, Capo y
Lépez, 2016), en correspondencia con las exigencias del mundo del trabajo de la
sociedad ecuatoriana, asi como se evidencid poco interés de los graduados a
participar en los encuentros y cursos antes mencionados y a formar parte como
miembros de los estamentos universitarios, hallazgos que se corresponde con los
encontrados en los estudios realizados por Passarini, et al. (2014) y Passarini,
Rodriguez y Borlido (2016).

Todos los grupos humanos consultados coincidieron a favor de tener en cuenta para el

seguimiento de los graduados, los aspectos fundamentales en el orden que se
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describen a continuacion: influencia de los aspectos normativos; nivel de desarrollo de
competencias propias de su profesion; nivel de preparacion para enfrentar las
exigencias del mundo del trabajo; nivel de desarrollo de competencias generales;
factores que limitan su desempefio, lo cual se corresponde con los resultados
alcanzados en sus investigaciones por otros autores que estudian el tema (Gaspar,
2015; Gaspar, Cap6 y Lombillo, 2015; Alvarez, 2016).

Las inferencias identificadas serviran de base para sustentar el disefio de un modelo
tedrico funcional para el seguimiento de los graduados de la carrera de Medicina
Veterinaria de la Universidad Técnica de Manabi, como producto cientifico que puede

contribuir a transformar el estado actual al estado deseado.
CONCLUSIONES

Los resultados alcanzados en el estudio descriptivo realizado para diagnosticar el estado
actual del seguimiento de los graduados de la carrera de Medicina Veterinaria de la
Universidad Técnica de Manabi (UTM) arrojé que a pesar de la voluntad politica existente
en la institucion, el alto nivel de conciencia de la necesidad de este tipo de estudios y el
dominio de los aspectos fundamentales a tener en cuenta para su desarrollo por parte de
los diferentes actores que deben involucrarse, aun es insuficiente su nivel de
conocimiento y motivacion para participar, asi como la disponibilidad de recursos
humanos, materiales y financieros basicos para apoyar el desarrollo de dicho proceso, lo
cual afecta la gestion institucional con vistas a mantener un mejoramiento continuo de la
calidad de sus procesos, resultados e impactos, entre los que se destaca la formacion,
adaptacion y utilizacién de los graduados, en correspondencia con las exigencias del

mundo del trabajo de la sociedad ecuatoriana.
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